I\anm‘ll]asma kavram O/Ll acl\tmdc vlleL 10
yildir birgok alanda kargimiza gikiyor: $lrkut|u gibi
kavramlarn da markalan vardic Zaman zaman bu
markalar moda olur ve agizdan agiza dolagir, zaman
zaman ise  hi¢  kimgenin  akhna  bile  gelmez.
Profesyonel yonetim ve kurumsallagma Turkiyede
gerekli gereksiz birgok konu baghgr altnda konusuldu
ve artik is dinyasindaki firmalar “Biz kurumsaliz”
derken neyi kast ettiklerinin farkinda olmamaya
baglamiglardi. Kurumsal firma taninn SPK dahil
bir¢ok kurum tarafindan yapildi ancak yine de net
olarak anlagilamadi. Kurumsallagma kavraminin yavag yavag marka degerini
yitirmeye basladigr anda devlet dizenleyici bir erk olarak konuya yepyeni bir
bakis agisi getirdi ve Tark Ticaret Kanunu ile ashnda "Kurumsal bir firmanin
temeli nasil olmalidir?”™ sorusunun cevabimi neredeyse tam olarak verdi.
Eksikleri olsa da kazandirmaya cahstigr bakig agisi bile yeni TT'K siirecine tam
destek igin yeterlidir,

Degisim Dinamikleri olarak 1993 yilindan bu yana 20 yildir Turkiyede
kurumsal yonetim alaminda birgok farkli sektore katki saghyor, dogru
olduguna  inandigmuiz - degerlerin - kavgasimi - veriyoruz. Ozellikle aile
sirketlerinin korunmasi gereken giiclii yanlarnini ve degerlerini muhafaza
ederck; ¢ahgma kalturanin ézamseyemedigi, mitegebbislerin istiyoruz
demelerine ragmen kabul etmedigi kurumsal degerleri, ilkeli ve 1sr1|]| bir
damgman durugu ile kurum kiltirtine sirayet ettirmeye gayret ediyoruz.

Yiizlerce firma ile qahstik, her kurum igin binlerce sayfa kuruma 6zel sistemler
kurduk, on binlerce kist ile malakat yaptik ve yine on binlerce kisiyi egitim ve
ogretime tabi tuttuk; tim bu calismalan yaparken ek amacimiz ve
misyonumuz Tirkiyenin galisma kitlttraniin kurumsal bir anlayisa sahip
olmasim saglamakti ve halen bu gaye ile caigmalarumizi stirdartiyoruz.

20 yiln distiine devletin de destegi ile artk “Kurumsal Bir “Tirkiye™ igin
ontmizi daha iyi goriyor ve gelecege daha umutlu bakiyoruz. Tarkiye, en
biiyiik markalannin bile aile soy isimlerinden olustugu bir donemden artik
styrilmal ve kiresel markalara yatirim yapmahdir. Tarkiye'yi bir kas giiciinden
oteye tagiyacak kurumsal adimlan ileriye dogru atarak bir diinya markasi
olabiliriz ki bizler buna inamiyoruz.

Bu vesileyle DD'nin kurulusu éncesinde 6 yil stire ile
calstigim ve kariyerimin onemli mihenk taglarndan
biri olan Ulker'de birlikte ¢alisarak kendisinden onemli
oliide istifade etme firsati yakaladigim is dinyanzin
medar- iftihan Saym Sabri ULKER  Beyefendi'ye
Allah’tan rahmet, ailesine de sabir dileriz.

20 yil boyunca bizlere giig ve destek veren siz degerli
dostlanmiza giikranlanmizi arz eder, bu sicak ilginizi
gelecekte de esirgememenizi istirham ederiz.

Siileyman ERDEMIR Ahmet Nedim ERDEMIR
Genel Midur / Yonetim Danismani Projeler Koordinatdrii
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E INSAN KAYNAGININ KISISEL PAZARLAMASI
I Prof. Dr. Muhittin KARABULUT

| | GEZERBOLUDAYENTISTIHDAM KAYNAGI YARATIYOR.

| | SESLITEKSTILILE DD ISBIRLIGI 15 YILINI DOLDURUYOR.

| CIHAN INSAAT KURUMSAL SISTEMLERINI
l YENIDEN YAPILANDIRIYOR.

| OZEN GRUP YEREL PERAKENDE SEKTORU'NUN
| ONCUSU VE SOZCUSU OLMA YOLUNDA HIZLAILERLIYOR.

| ERCAL GROUPTA KURUMSALLASMA
| SURECI DEVAM EDIYOR.

| EVRAGRUPKATIATIK SEKTORUNDE FARK
IV YARATMAYA BASLADI.
REDUKTOR SEKTORUNUN KOKLU FIRMALARINDAN

| | IEMAKREDUKTOR, DDLE KURUMSALLASMA YOLUNDA
ILERLEMEYE KARAR VERDL

I DAMLA YAYIN GRUBU, DD ILE BIRLIKTE
I KURUMSALLASMA KARARIALDL

I 1100 PROFESYONEL VE AILE UYESI
I EGITIM DANISMANLIGINDA DD FARKINI YASADL

I DD IK DANISMANLIGI KAPSAMINDA
I YERLESTIRILEN YONETICILERDEN KESITLER.

ZAMAN TUNELI

20. yilimiza girerken sizin bakis aginizdan “kurum adimiz ve logomuzun”
yorum, anlam ve hikayesini iceren; grselliginin disinda iizerinde
diisiiniildiigiinde sizde uyandirdigi duygulara / hislere dair yazilarinizi
bekllyoruz

b ‘ye 20. il Panelimize Katihm Hakki + Ucretsiz Qragan Semlnen,
2/ye Ucretsiz Qiragan Semineri, :
3./ye 20. Y1l Panelimize Katihm Halkki
Yansma Jiirimiz:
Galip UZUN
Prof. Dr. Muhittin KARABULUT
Bilal AKKAYA
Mustafa METIN
Hasan Musfata ARSLAN

Bilgiigin Meryem Cemile 10ACU ile irtibata gegebilirsiniz.

dd degisim/ dinamikleri yonetim merkezi
LLati Lokum Sokak No:50B Mecidiyekoy. / Istanbul
Tel: (0212) 272 76 74 Faks: [0212] 217 86 65




istihdam pazan icin her bir kisi / aday, yeni bir “iriin” olarak nitelendirilebilir. insan kaynags olarak
“kisi“nin kendini yeni bir “rekabetci tiriin" gibi hazirlayabilmesi ve hedef istihdam pazaninda
rekabetci olarak “pazarlayabilmesi” beklenir. Hedef istihdam pazan, bir bakima, karsihkh “stratejik
degerler” bulusmasidir. Bu konuda, eksik “bulusmalar” (dogru insan kaynagi ve dogru is yeri
uyumsuzlugu), daha baglangigta “sinerji kayiplar” olusturabilecektir.

Facebook, basina yansidigina gdre, yeni bir “akilli telefon” iiretebilmek icin, cekirdek uzmanligi olan
insan kaynagini, kendi mevcut “yazim ve donanim miihendislerine” ragmen, biinye icinden
saglayamadigi icin, rakiplerinden transfer girisiminde bulunmaya baglamis. Bu konuda, herhalde
“kafa avalan” devreye girecektir... Ne anyorlar? ilgili trgiite rekabetgi “ek deder” sunacak
yetkinlikte rekabetgi “cekirdek uzmanlik” anyor olsalar gerek. Yani rekabetgi yetkin bir “Urin”
istihdam edilmeye, belki de ortak edilmeye calisilacaktir. Rekabetci daha iyi bir “teklif” bu transfer
icin yeterli olabilir mi? Bilinmez. Bilinen, ii¢ yildizli bir kisinin, bes yildizli bir “otelin” yildizlanini
asaduya ¢ekebilecedi gibi, beg yildizh bir kisinin de ¢ yildizh bir oteli, tek bagina, bes yildizli hale
doniigtirmeyecedidir.

Kisi, kendini yeni bir iriin olarak, hedef ulusal / kiiresel pazar icin rekabetci uzmanlikta
geligtirebilmelidir. Pazarlama, hedef pazanin 6zelligine uygun Uriin gelistirilmesini gerektirir. Yani
iriine pazar dedil, hedef pazara uyqun iriin gerekir. Bu takdirde, sorulmasi gereken soru, hedef
pazar nasil bir insan kaynagi istiyor? Bu beklentilerin yiizde kagini karsilayabilecek durumdayim?
Bu konuda ulusal / kiiresel rekabetci bir “riin" olarak kendimi gelistirmek ve yeni yeterlikler
kazanmak icin kendime (egitim vb.) ne kadar yatinm yapiyorum? Séz gelisi, gegmiste, yabanai bir
otomobil firmasi, yeni bir modeli icin yaptirdidi arastirmalarda 400 dzellik belirlemis ve bunlarin
%8017ni karsilamaya calismisti. En biyiik kiiresel sirketler, rekabetci siirddrilebilirliklerini
saglayabilmek icin sektdriin dzeligine gore, cirolarinin %5-20sini Ar-Ge'ye ayiniyor, peki “kisi“ler?
Diger bir deyisle, gelecek bes yilda yeni bir ulusal / kiiresel rekabetgi profile doniisemedikse
geriliyoruz demektir.

Hedef istihdam pazaninin beklentilerinin %80°ini karsilayabilmek, bir bakima, beg yildizh bir otel
igin dort yildizh bir aday anlamina gelir ve yeterli olmayabilir. Bu konuda, beklenti dtesi (yildiz
iistil) rekabetci “cekirdek uzmanlik” gerekebilir. Bunun erisilebilir boyutu, kiiresel rekabetci
cekirdek uzmanliktir. Singapur, yetkin uzmanliklarda, “kim ne veriyorsa bir fazlasi” diyor. Bir
firmanin reklamina da konu olan, daha fazlasi / “more!”. Hedef istihdam pazari icin beklentilerden
daha fazlasina hazir olmamiz gerekiyor... Gegmiste, bir siire danigmanhdini da yaptigim bir
sigorta sirketi, verdigi bir reklamda: “Hic de geg kalmis sayiimazsiniz”” diyordu. Kendi kendinizin
“miman” olmak igin geg kalmis sayilmazsiniz ama gecikmeyiniz! Vakit, cok ge¢ sayilmaz! Hele, bu
“yasam boyu egitim” caginda!

Ote yandan, kisinin ise kabulii sonrasinda, kendisinin drgiit ici pazarlamasi da Gnemlidir. Gegmiste,
360 derece performans degerlemesi yapan kiiresel bir sirket, her yil insan kaynaklarinin %20sini
sistemin disina ¢ikarmaktaydi. Bir bakima her bes yilda bir yeni bir insan kaynagi ekibi
olusmaktaydi. Kurum ici iliski pazarlamasindaki eksiklikler, kisiyi “zayif halka” haline
dondistiirebilir. Nitekim birkag yil sonra, ilgili sirketin Genel Midiri de ggrevinden
uzaklastinlmisti. Bu sirket, bes kisi calistinp “bes” lira licret vermektense, yetkin iig kisi calistirip
“dort” lira vermeyi yeglemekteydi. Kalan “bir” liranin yanisini misteriye transfer edip diger yansini
kendisinde tutmaktaydi. “Hijyen” faktorleri itibariyle “herkesin” kazandigi bir sistemden soz
edilebilirdi.

Ozetle, “Degisim Dinamikleri'nin” 20. kurulus yihni kutlarken, “degisiniz” diyoruz. Degisim
modeline uygun olarak, dnce bir durum dederlendirmesi yaparak “¢dziiliiniiz’, sonra ¢ekirdek
uzmanhgimzi ve duygusal profilinizi / kendinizi, kiiresel Glgekte hedef istihdam pazarinin
beklentilerine gore yeniden “konumlandinniz / formatlayiniz”. Bu formatlama sonrasinda, séz ve
taahhitlerine bagh kalabilecek ve rekabet¢i siirdiriilebilirliginizi saglayabilecek sekilde,
Mevlana'nin dzdeyisiyle “oldugunuz gibi gdriiniip gdriindiigiiniz gibi olarak” kisisel iliskisel
pazarlamanizi yaparak siirdiriilebilirliginizi saglayiniz. Bu konuda, “hi¢ de gec¢ kalmig
sayllmazsiniz!”.

Prof. Dr. Muhittin KARABULUT, Arel Universitesi
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INSAN KAYNAGININ KISISELPAZARLAMAST - =

GEZER BOLU’DA YENi ISTIHDAM
KAYNAGI YARATIYOR

DD olarak en uzun siireli Yonetim Damismanh@i yaptigimiz kurum olan ve
halen Ygnetim, Aile, insan Kaynaklan ve Egitim Danismanhig alanlarinda
destek verdigimiz ayakkabi ve terlik devi Gezer, aktif hale getirdigi ERP
Projesi ile kurumsallasma ve verimlilik alanlaninda siirekli gelisirken ayni
zamanda biiyiimeye de devam ediyor. Gezer, son olarak Bolu'da 36.000 m’
kapali alan Gzerinde, giinliik 54.000 adet terlik ve 11.000 adet ¢izme
iretim kapasitesine sahip fabrikayi faaliyete gecirerek sektore ve balgeye
hareketlilik getirdi.

CiHAN INSAAT KURUMSAL SISTEMLERINI
'YENIDEN YAPILANDIRIYOR

15 yili askin siiredir insaat sektoriinde faaliyet gosteren, gerek yatinm
gerek taahhiit projelerinde farkli ve yenilik¢i uyqulamalanyla sektdrde
takip edilen bir firma haline gelen Gihan insaat, DD ile isbirligi igerisinde
kurumsal sistemlerini yeniden yapilandirarak ve olusturulan sistemleri i
ve dig denetim mekanizmalan ile destekleyerek siirekli gelisimi ve
kurumsallasmayi 6n planda tutuyor.

&

| gelisimlerine

ER(,'AL GROUP‘TA KURUMSALLASMA
' SURECI DEVAM EDIYOR =

DD ile 2011 yiinda baslatuigi |
kurumsallasma  calismalarina iz
kesmeden devam eden Ercal Group, bir
taraftan kurumsal yonetsel e
sistemlerini olusturuyor, dider taraftan
da mitegebbis, yoneticileri ve [¥
calisanlannin -~ mesleki  ve  kisisel

yonelik, Tirkiye'nin  alaninda
egitmenlerinden farkl konularda egitimler aliyor.

uzman ve bilinen

7 Y IJJNDA ILERLEMEYE KARAR VERDI"

1973 yilindan beri rediiktdr sektoriinde
faaliyet gdsteren, helisel ve sonsuz disli
grubunda  Tiirkiye'nin onemli
firmalarindan biri olan i-Mak Rediiktdr,
ulusal  ve uluslararasi  pazann
ihtivaclanni  daha iyi karsilayacak
iiretim ve yonetim altyapisina kavusarak pazar payini ve paydag
memnuniyetini arttirmak ve kalia kilmak amacyla Yonetim Gelistirme

Projesini DD'nin uzmanhdu ile balatti.

“Diin yaptiginiz sey size hala ok iyi gdriiniiyorsa bugiin yeterli
degilsiniz demektir”
Earle Wllsun



SESLITEKSTIL ILE DD ISBIRLIGI
(15.YILINIDOLDURUYOR

Giiney Afrika, Usak ve istanbul'daki 55
entegre faaliyetleri ile battaniye 1{}
iretim sektoriiniin nemli |
firmalanndan olan Sesli Tekstil, yeni
stratejilerini ve yatmmlanini yillardir
DD ile istisare ederek belirliyor. 2012
yilinda tazelenen protokol kapsaminda, DD Genel Midiri Suleyman
ERDEMIR ve Sesli Tekstil Genel Miidiirii Mustafa SESLI, Sesli Tekstilin Usak
ve Giiney Afrika'daki tesislerini ziyaret ederek miitesebbis, ydnetici, calisan
ve diger paydaslar ile toplantilar gerceklestirdi ve gelistiriimesi gereken
noktalar, yeni donem hedefleri ve faaliyet plani belirlendi.

|OZEN GRUP YEREL PERAKENDE SEKTORU'NUN ONCUSU onur
VESOZCUSU OLMA YOLUNDA HIZLA ILERLIYOR. e

DD ile 6 yil agkin siiredir isbirligi icerisinde olan Ozen Grup, 2012 ve 2013
yillanini bilyime ve atihm yili ilan etti. 2012 yilina yenilenmis kurumsal
kimligi le giren Ozen Grup, yeni sirket ve lojistik merkezi, et entegre tesisi,
50'yi askin Onur ve 100'i agkin Onurex Magazalan ile misterilerine
kaliteli, saglikh, hijyenik ve uygun maliyetli iiriinler sunuyor. Ozen Grup,
biiyimeye bagl olarak gelisen organizasyon yapisinda orta ve iist diizey
yonetici ihtiyacini, DD'den aldigi profesyonel destekle tedarik ediyor.

EVRA GRUP KATI ATIK SI_E_KTORUNDE FARK

| YARATMAYA BASLAD| & era

Kati atik yonetimi ve insaat sektorlerinde
faaliyet qosteren Evra Grup, DD ile 5 ¢
ishirligi icerisinde daha  kurumsal, i
sistematik ve bilimsel yﬁntemlerle i
hizmet iiretiyor; ~sektordeki diger '™
firmalann da ornek aldigi bir kurum olma yolunda hizla ilerliyor. Eqitim
calismalannin yani sira ist diizey profesyonel tedariginde de DD'den
destek alan Evra Grup, insan kaynaginin da kurumun dlcegi ile dogru
orantih gelismesini Gnemsiyor.

DAMLA YAYIN GRUBU, DD ILE BIRLIKTE
KURUMSALLASMA KARARI ALDI

40 yili askin siiredir egitim, kiiltiir ve
cocuk yaymnlan alanlannda sektoriinin - £{§
onemli firmalanindan olan Damla Yayin
Grubu, iilkemizin kiiltiir ve degerlerine ¢
uygun, arastirmaci, bilimsel bilgi ve
yontemlerden azami olciide istifade
eden ve en onemlisi bilgiye deder
veren ve okuyan yeni nesillerin yetismesine katkisimi daha da arttirmak
icin DD ile kurumsallasma siirecine adimini attu.

“Zor isler, zamaninda yapmamiz gereken fakat yapmadigimiz

kolay islerin birikmesiyle meydana gelir"
J. ). Rousseou

Al

1100 PROFESYONEL VE AILE UYESI
EGITIM DANISMANLIGINDA DD FARKINI YASADI

DD, Egitim Dan|§manllg| cahsmalan kapsaminda kurumlarm egitim |ht|yaglar|n| belirlemekte,
kaulima gruplarini olusturmakta ve bu katilima gruplanna dzel olarak tasarlanan egitim
organizasyonlarini gerceklestirmektedir. Bu kapsamda, 2011 — 2012 déneminde 65 giin (390
saat) ve toplamda 1100°G askin kisiye farkli konularda egitim organizasyonunu gergeklestirmistir,

Bu donem icerisinde gerceklestirilen egitimlerde yaneticilik, liderlik, iletisim, aile, sorumluluk,
muhasebe, finans, toplanti, zaman, saglik ve manevi konular da dahil olmak tizere bircok kavram
konu alinmistir. Her egitim alaninda uzman egitmenler tarafindan kurum ziyaretleri ile kuruma ve
katihimai grubuna zel olarak kurgulanarak organize edilmistir.

DD iK DANISMANLIGI KAPSAMINDA
YERLESTIRILEN YONETICILERDEN KESITLER

2011-2012 yillan icerisinde, DD'nin ydnetici arastirma, se¢me ve degerlendirme siirecinden
geqerek ise yerlestirilen profesyonellerden bazilannin DD hakkindaki diisiincelerine asagida yer
verilmistir;

Ciddi, ilkeli ve saygin bir kurulus olan DD'nin profesyonel insan kaynaklan degerlendirme
siirecinden gecerek T.C. Istanbul Ticaret Universitesie transfer olmak suretiyle Mali isler Daire
Baskanligi gorevime devam etmekteyim. DD, “uygun insan kaynagini kesfedip, temasa gegme ve
yénetme” alanindaki maharetini damsmanlik hizmeti verdidi tim paydaglanna sunmaktadir. Bu
“maharetten” istifade edenlerinin sayisinin artmasi dilegiyle. ..

Mehmet iLDEM (iTiCli Mali isler Daire Baskani)

DD vasitasiyla Sur Yapi biinyesinde Miilk Yonetim Midiiri olarak gdreve basladigimdan beri
DD'nin ¢alismalanni yakindan izlemekteyim. insan kaynaklan seqme ve yerlestirme siirecinde
DD'nin cok titiz ve koordinasyonlu calistigini gordiim. Hem danismanlik sundugu firmaya hem de
adaya karsi oldukga samimi bir yaklasim icerisinde olmakla beraber dzellikle referans kontrolleri
esnasinda kisisel mahremiyet konusunda son derece hassas davranmaktadirlar.

Murat ERTEN (Sur Yap: Miilk Yonetim Miidiirii)

(ihan ingaat Satinalma ve Lojistik Miidiirii olarak goreve baslama siirecimde ve daha sonrasinda,
Cihan Insaat'a Yonetim Danismanhigi konusunda da hizmet sunan DD'nin, insan kaynaklan
gorlismeleri esnasindaki yaklasimlar ve yiiriittiikleri profesyonel se¢me ve yerlestirme
siiregleriyle dogru kisileri dogru firmalara 6nerme konusunda uzmanlasmis bir firma oldugunu
gordim.
Mehmet ilker NACAR (Cihan insaat Satinalma ve Lojistik Miidiirii)
DD sadece uygun adaylar ise yerlestirmekle kalmayip ise basladiktan sonra da calisanin sirkete
uyum siirecini yakindan izlemekte; uyum siirecinin en kisa siirede tamamlanmasi icin gereken
katkilan yapma iradesini ortaya koymaktadir. DD vasitasiyla Ozen Grup biinyesinde Genel Midir
Yardimasi (Mali Isler) olarak greve baglamamda bana yukanda saydigim katkilan gdsterdikleri
icin DD'ye tesekkirler ederim.
Cahit AKYILDIZ (Ozen Grup — Genel Miidiir Yardimasi Mali isler)

Not: Yer kisithgs dolayrsiyla bize gdrtislerini ileten tiim profesyonellerimizin géruslerini
yaymiayamadiGimiz icin (izgéiniz.



Istanbuida mitevaz bir agiigla biiyik ses
getirerek kuruldu,

Kurulug oncesinde 6 ay agkin bir sireyle
i yapilan on calisma ve Sabri ULKER, Uzeyir
~— GARIH, Yilmaz KARAKOYUNLU... gibii Tiirkiye i
diinyasinin bir ¢ok duayeni ile gerceklestirilen fikir aligverisleri sonucunda DD'nin
vizyonu, misyonu, kurulus amaq, calisma prensipleri, kurumsal alt yapi ve
sistemleri, kisa - orta ve uzun vade planlan ile adi, amblemi ve logosu
olusturularak daha ilk giinden uzun soluklu bir firmanin temelleri atilmis oldu.

DD olarak Yonetim Damismanhg
¢ alaninda ilk ahsmamiz Kar Sirketler

Kurulusumuzun  ardindan DD olarak
gerceklestirdigimiz ilk Cragan Seminerimizde
“Yonetim Damsmanhigindan nasil faydalanilir”
konulu egitim ile bir qok {ist diizey yonetici ve
miitesebbise isimizi anlatuk.

Insan Kaynaklan Danismanlig alaninda hizmet
verdigimiz ilk kurum Torunlar oldu.

=) 1993'ten giiniimiize geleneksel hale gelen
A iftarlanmiz her seferinde biiyik ilgi ile
kargilandi.

Ozel sektdriin yani sira kamu sekiéril de DD
9 farkim  yasad. Istanbul  Biiyitksehir
Belediyesi ve istiraklerini kapsayan protokol

1996 yilindan bu yana araliksiz devam
eden projemiz Gezer Ayakkabi ile
Yonetim  Damsmanligi  protokoli
imzalandi.

Asya Finans (Bank Asya)in kurulugunda
biiyiik rol oynadik.

2012 yihnda isbirligimizin 15, Yilim
kutladigimiz Sesli Tekstil ile Yonetim
Danmismanhgr  Protokoli  imzaland).
Sektdriinde bir adim dne gegmeyi
basaran Sesli Tekstil Guney Afrikadaki
yatnmlan ile de adindan sikca sz
ettirdi.

farkli projelere imza attik. Istanbul
Emniyet Miidirligi ile yapmi
oldugumuz  egitim  caligmalan
sonucunda  yiizlerce  Emniyet
mensubuna sertifikalanni  teslim
" ettik.

| 'E

is diinyasina yonelik olarak diizenledigimiz
2005 Yili Biterken Tiirkiye Ekonomisi ve
2006 Yilh Beklentileri” paneli biiyiik ilgi ile
kargiland:
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DD olarak organize ettigimiz “Uzman /
Danisman istisare Toplantisi” ile sekidre
yillarini vermis uzmanlanin ve akademis-
yenlerin bulundugu bir ekiple Degisim
Dinamiklerinin gelecek 10 yillik vizyonu

.-, ve damismanlik sektoriinin sorunlarini
= tarustik.

120043

10. yihmizi gahsugimz - kurumlann
miitesebbis ve yoneticilerini  davet
ettigimiz “iliski Pazarlamasi, Toplam
Misteri  Memnuniyeti ve  Marka
Baglihiginin Yonetimi” konulu egitim
semineri ile Ciragan Sarayi'nda kutladik.

| Tiirkiyede sekidriine iddiah bir giris yapan

DD rekabette one gegmek isteyen birgok
kurumun bagvurdugu bir kurum haline
geldi. 10. yilimzi dogru ilerlerken
Turkiye'de Yonetim Danismanhidi alaninda
dncii bir firma olarak adimizdan sik¢a soz

siireli yeniden yapilandirma calismalan
yilritiildii. DD olarak Uskiidar Belediyesi

I%2 ile Meveut Durum  Analizi, Yeniden

|
A

Yapilandirma, ~ Egitim  Danismanhigi

f alaninda uzun soluklu bir galismanin

temelleri atildi.

. -

T )

|

| “Giivenlik Damismanhgr”

Uzman / Damgman kadromuz katlanarak
artarken DD olarak hemen hemen her alanda
her konuda kaliteden ddiin vermeden egitim
verebilir duruma geldik. Hizmetlerimize
ve  Sandwich
Method isbirligi ile biyik ilgi goren

Genig bir Uzman / Danisman kadrosuna
sahip bir firma olarak her zaman
alanindaki  en iyilerle  caligmay
kendimize ilke edindik. Faaliyete
bagladigimiz giinden bugiine birbirinden
deqgerli 250'yi askin Uzman / Damsman /
Egitmenile isbirligi yaptik.

1999 g

# Her zaman farkl projelere imza atan, isini
litizlik ve disiplinle yerine getiren DD,
| Itfaiye Daire  Baskanhigrna personel
aliminda en uygun adaylan secebilmek icin
6000 kisi ile miflakat, 2500 kigi ile
psiko-teknik testler gerceklestirdi.

IV. Uzman / Danigman Istisare Toplantsi ile
damsmanlik sektgriindeki sorunlar ve (oziim

| Is diinyasina yonelik olarak 15. yihmiz
dolayisiyla “inovasyon” baslikli bir panel
duzenledik.

15. yilimizi tamamladigimizda onlarca farkh
ozel sektorden, kamu ve sivil toplum
kuruluglannin da i¢inde bulundugu yizlerce
kurumiile ¢esitli projeler yiiritmiis, on binlerce
" Lisiye editim  vermis olmanin  gururunu
Q yasadik.  Yeni  anlagmalanmiza  ve
hizmetlerimize de hiz kesmeden yenilerini
eklemeye devam ettik,

Kurumsal altyapimizi ve sistemlerimizi siirekli
ke gncel utmaya Gzen gosterdik. Kadromuzun
sl inamizmi, enerjisi ve 17 yillik birikimimiz ile
yeni projeler ve hizmetler Gretip kurumlanmizin
faydasina sunduk. Kurumsal gelisimimiz icin
kurulusumuzdan itibaren araliksiz
diizenledigimiz  kurum i egitimlerimize
aksatmadan devam ettik.

Diizenli olarak gerqeklestirdigimiz  Uzman  /
Damigman Istisare Toplantistle bir araya getirdigimiz
onlarca egitmenimiz KOBi'lerin goziinden egitimin
onemini lartigh.

Egitimdeki kriz noktalanni irdelemek, (Gzim
iretmek ve egitime farkli bir bakg agis getirebilmek
amaayla bir grup Uzman / Danigmanimiz ile birlikte
DD binyesinde “Eqitim Atdlyesi”kurduk.

™ Farkl sektorferden birgok kurum ile Yonetim,
+ Egitim ve Insan Kaynaklan Danismanhiginda proje
anlasmalari imzalamaya devam ettik. 2010 yil:na
1 ozel yapugimiz kampanyalar ile kurumlara
profesyonel destek almalaninin onuni aguk.

Odrencilere yonelik olarak verdigimiz burs ve staj
imkanlannin yani sira gelecekteki yaneticilerimize
Universiteler ve  vakiflarda gesitli - sunumlar
gergeklestirdik.

20. ythmiza girerken;

40 ayn sektorde yaklasik 140 kuruma “Kurumsal Gelisim, Yonetim
Gelistirme” hizmeti, bu kurumlar haricinde yine yaklagik 400 kuruma da
insan Kaynaklan Damigmanhigi ve/veya Egitim Danigmanhigi hizmet ile,
toplamda 540 agkin kuruma danismanhk hizmeti verdik.

Tirkiye'nin her yerinde ve yurtdiginda farkh iilkelerde diizenledigimiz
seminerlerle  yaklaglk .~ 35.000 ¢alisanin, ~ yoneticinin  ve
miitegebbisin gelisimine katki sagladik.

ik Hizmetlerimiz kapsaminda 500'den fazla kurulusa, 1.300'in
iizerinde nitelikli calisan ve yonetici temin ettik.

1993'ten bu yana her yil diizenledigimiz, farkli ve ozgiin bir gelenek
haline gelen iftar programlarimizda, 2500°in tzerinde miitesebbis,
yonetici ve akademisyen adirlayarak hem birbirleriyle tanismalarina,
hem de gdriis alisveriginde bulunmalarina vesile olduk.




