DEGISIMIN
DEGISMEYEN
ADRESI

SULEYMAN ERDEMIR

Yénetim Kurulu Baskani
Yonetim Danismani

0zL0 sz
T

Kendi gelecegini planlamayanlar,
bagkalarinin planinin parcasi olurlar.
(A. Robbins)

————0———

dd degisim dinamikleri yon

LT

fimmerkezi / say: 21 ilkbahar 2015

N

KURUMSAL VE KAMUSAL ALANDA EMANET KAVRAMI

Emanet kavrami, koruma, iyilestirme ve
ybnetme sorumlulugunu lzerimize aldigimiz
gorev, makam, mal, sirket, kurum hatta yetim,
cocuk, es, anne-baba, diger canli varliklar, ¢evre
vb. konularintamaminikapsamaktadir.

Emanet/is, bir boyutuyla kutsal bir konu olarak
tanimlanabilir. Yetki ve tasarruftan cok,
yukimliliik getiren, haklara riayet ve saygiyi
one cikaran, yetkinlikleri tanimlayan bir
kavramdir.

Emaneti ehline vermek, emanet
ylkimliliigind tasiyabilecek nitelikteki kisileri
gorevlendirmek/glivenmek olarak, emanete
ihanet ise bu kurala uymamak olarak
tanimlanabilir.

Emaneti tistlenen kisilerin yapmasi gerekenlerin
toplamina gérev; bu gdrevin yerine getirilmesi
icin hatirlatici, egitici ve yénlendirici isteklere is
emri;isemriniverenlere amir diyebiliriz.

Emanetin verilmesi icin bilgi, yetenek, beceri,
tecriibe ve ahlak olarak yeterli ve giivenilir
olmak temel kabul edilmistir. Gérev
tanimlarinda belirlenen “kisi nitelikleri” de bu
kapsamdahazirlanir.

Emanetin asil sahibi Hak Teala'dir ve emanet
bashgi altindaki en 6nemlive anahtar kelime ise
“kul hakki” dir. Kamusal alanda ise kul hakki ve
emanet kavrami ayri bir 6nem ve anlama
kavusur.

Bu cercevede bakildiginda amirlerin verdigi is
emirleriisin ruhuna ve amacina aykiri olamaz. is
gorenler de emanetin ruhuna uygun olarak
gorevini yapmanin yaninda, aykiri is emirlerini
sorgulamaveitirazetmek hakkina sahiptirler.

Ihanetin baska bir tanimi ise, ¢cikarini ahlakinin
ontine alip emanetin yikimliilik ve
sorumluluklarini gérmezden gelmek, gérevini
kotliye kullanmaktir. Kisinin ve / veya ekibin,
kendi(leri)ni gti¢lti gortip kibirlenerek emaneti
“sahipsiz” gbérmek, hatta istedigi gibi tasarruf
edecegi sahip oldugu mal kabul etmek
dustilebilecek en biiytik yanilgidir.

Bu hassasiyet nedeniyle, kendi 6z kiilttiriimiizde
“kamudan yararlanan degil, kamuya yarari
olan; kamuya ylik olan degil, kamunun y(ikdnt
omuzlayan” olmak, “erdemli ve salih kisi”
olmanin gostergesiolarak gordillir.

Geg¢misin iyi gtin ve dénemlerinde, kul/kamu
hakkinin ihlali, “diinyada huzurumuzu bozan
ve ahiretimizi de mahveden en bliyiik ctirim”
olarak goriildigdi icin, en ¢ok korkulan ve 6zen
gosterilen alan kabul edilmistir.

Bu titizlik nedeniyle, bir konumda sorumluk
tstlenmis gérevlilerin kendi lehlerine dolaysiz
veya dolayli menfaat saglamalari, “memur ve
yéneticilerin hediye bile kabul edemeyecegi”
ilkesiile engellenmistir.

Builkeyi benimseyen dikkatlive ahlakliinsanlar,
kamusal géreve talip olmak bir tarafa, teklif
edilen gorevlerden bile olabildigince
kacinmuslardir.

Glincel kiiltiir ve ahlakimiza gére ise kamusal
alan, “sahipsiz bir talan alani” durumundadir.
Kisilerin, istedigi gibi tasarrufta bulunabilecedi,
gereginde kendisi ve ¢evresine menfaat
saglayabilecegi alan gibi goriilmektedir. En
basit haliyle, “bal tutan parmagini yalar”
anlayisi, cok dogal karsilanir olmustur.



KURUMSAL VE KAMUSAL ALANDA EMANET KAVRAMI

Bdoyle de olunca, kamusal bir gérevi listlenmekten
korkmak ve cekinmek bir tarafa, glintimiizinsani, hayatta
hi¢ bir isi basaramamis ehliyetsiz kisiler basta olmak
lizere, ne pahasina olursa olsun bir kamusal rol/gérev
tstlenme pesindedir.

Bir kisiden alacagini tahsil etmek icin silaha bile sarilan ve
6zel muhataba veya bankaya olan borcunu bir giin bile
aksatmayan insanlarimiz; kamunun alacagi olan “vergi”
sini, her tirlti yontemi kullanarak hi¢ 6dememekten,
becerebildigince az 6demeye kadar her tiirlii yontemi
kullanmaktadir.

Kamunun hakkinin savunucusu ydneticilerden vergi
memuruna, tapu midiriinden belediye gorevlisine,
noterinden avukatina, mali miisavirinden bilirkisisine
kadar kisilerin cogunlugu da bu alanda gérevini ihmal
etmekte, hatta kétliye kullanmaktadir.

Bdyle bir ortam, bu fasit daire, diiriist ve ahlakli insan ve
kurumlarimizi zora sokmakta, onlari ahlaksizliga
ybneltmekte, hatta zorlamaktadir.

Ustelik cogu akademisyen, din adami ve kanaat énderleri
de duruslari ile buna cevaz vermektedir. Hele bu
usulstizliik, kendisi, ailesi, asireti veya icinde bulundugu
gruba, partiye, cemaate ve kurulusa menfaat sagliyorsa, 3
maymunu oynamaktadirlar.

Kamusal alan ve emanet tanimi da daraltiimis
vaziyettedir. Halbuki devlet kurumlarindan ézerk
kurumlara, belediyelerden sivil toplum kuruluslaring,
kurumsal ozel sirketlerden sahis sirketlerine kadar tim
kurumlarda (istlenilen bir gérev ve sorumluluk “emanet”
tir, hatta kamusal sorumluluk alanidir.

Yaptigimiz bir isin ve (irliniin kalitesinin, 6zelde o kurumu,
ancak genelde tiim llke insanini etkileyen tarafi
oldugunukiminkaredebilir?

Verilen gérevi/ emaneti hakkiyla yerine getirmek ve
korumak yerine; o konumdan menfaat hatta itibar
kazanmak isteyen kiside ciddi bir ahlak sorunu vardir.

Dogru olan, o konumu kendi lehine ve ¢cikarina kullanmak
degil, anlasmaya ve sézlesmeye uygun olarak, gorevi
basariyla tamamlamak ve yerine getirmektir. Emanet
kavraminin dogru anlamibudur. Ister 6zel sektér, ister STK
veya kamu sektorii olsun bu béyledir.

Ozel sektérde profesyonel kisilere gérev verilirken kisi
nitelikleri, yetkinlikler, basari 6lcme ve denetim kriterleri
eksik de olsa kullanilirken; ortaklarin ailesi s6z konusu
oldugunda, sirket icinde gdrev bir tarafa sirketin ortakligi
ve tepe yénetimi devredilirken bile neredeyse hig bir kriter
kullanilmamaktadir.

STK veya kamu sektortinde ise, kendini o gbreve getiren
kisi veya gruplara yaranma belirleyici en 6nemli 6zellik
olarak 6n plana ¢ikmakta hatta baska bir nitelige! gerek
bile kalmamaktadir. Ciinkii is ve konu, kamusal alana
dogru kaydik¢a sahipsiz gibi gériinmekte, sorumsuz
davranilabilecek alan anlasiimaktadir; gorevi teblig
eden/veren kisi, isin sahibi gibi gortinmekte, dolayisiyla
asil sahibi halka ve Hak'ka hesap vermek yerine, gérevi
ayarlayanayaranmak yeterliolmaktadir.

Halkin/kulun sahibi olan Allah, bu diinyada ertelese bile,
zulmtin, adaletsizligin ve haksizligin hesabini ¢ok net ve
acik bicimde soracak, karsiligindaki cezay ve miikafati
mutlaka verecektir. Ama halk ta, kamusal haklarini
korumanin ve denetlemenin yollarini bulmak ve
kullanmak, sorumluluk ve iradesini kusanmak, gérevleri
ehlinevermesini bilmek zorundadir.

Toplum hayatinda, adaletten sonraki en énemli dtistur
olarak éne ¢ikan “ihsan” da, gizli ve agik her seyi bilen
Allah'in her an bizi gordiigii ve gbzetledigi bilinciyle, her
isimizi 6zenle ve glizel yapmak olarak tanimlanmustir.

Bu ortak ve orgtitlii biling, bizi medeni ve ahlakli yapacak;
tilkemizde ve diinyada mutluluk ve huzuru saglayacaktir.

“Not: Yazinin tam versiyonu icin web sitemizi ziyaret ediniz”

(gjllllnlllll

O0zLU sfz  Hata yapmaktan korkmak, ilerlemenin olimidir. (Alfred North Whitehead)



HIZMETLERIMIiZHAKKINDAHABERLER

Gezer Grup

Kurulus: 7968
Sektor:  Ayakkabi / Terlik
DD Galigma Siiresi: 19yl

www.gezer.com

Gezer Grup,
DD isbirligi Biiyiiyor

DD ile en uzun stireli calisma gerceklestiren kurum
olan Gezer'de Genel Yonetim Danismanligi
faaliyetlerinin yani sira “ilk Kademe Yénetici Egitim
Programi” ile tiretim kadrosunun yonetim ve
iletisim becerilerinin gelistirilmesi saglanmis, beyaz
yaka kadrolarin operasyonel kabiliyetlerinin
arttirilmasi icin Ofis Yazihm egitimleri organize
edilmis, Kurumsal Gelisim Komisyonu ile kurumun
kurumsallasma konusundaki mevcut bulundugu
konum analiz edilerek glintimtiz kosullarindaki
ihtiyac ve firsatlar tespit edilmistir. Kurumsallasma
stirecinin sirekli gelisim mantigi icerdiginin
bilincinde olan Gezer, sistematik bir sekilde insan
kaynadi ve sistem gelistirme faaliyetlerine devam
ediyor.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

1996 yilindan beri grubumuz ile kader birligi
icinde olan Degisim Dinamikleri'nin vermis
oldugu danismanlik hizmetlerinin olumlu
katkilari, profesyonel organizasyon ¢alismalari,
egitim faaliyetleri ve kurumsallasma adina
yapmis oldugu detayli katkilar1 sirketimizin
yapisini gliclii ve dinamik hale getirmistir.
Profesyonel yonetici olarak sirketimize vermis
oldugunuz hizmetler icin tesekkiir ederiz.

Nahit 0GUZ ~ Gezer Grup dari [sler Miidiirii

Ercal Group
Kurulus: 7980

Sektdr: Otomotiv/Findik / insaat
DD Calisma Siiresi: 4 yil

@ ercal

www.ercal.com.tr

Ercal Group ,
Esas Sozlesme Projesiyle
Aile Sirketlerine Ornek Oluyor

Kurumsal yapidan ziyade varligini kisilere bagli
stirdiiren bircok aile sirketi, hem sirket yénetimi hem
ailevi boyutlarda kalici sorunlar yasarken Ercal
Group varligini nesiller boyu stirdiriilebilir kilmaya
ve gelecek nesillere degerli bir miras birakmaya
yonelik aksiyonlari hayata gecirmeye devam ediyor.
Degisim Dinamikleri ile yliriittigd ¢alismayla
birlikte grup sirketlerinin Esas Sézlesmesini yeniden
ele alan Ercal Group, bu ¢alismayla sirketin Ust
dlizeyde de kisilerden bagimsiz bicimde siirekliligini
saglamaya, aile biitiinligini korumaya ve bu
yondeki engelleri bertaraf etmeye yonelik
mekanizmalarini olusturuyor. Es zamanl ytiriitiilen
bir diger projeyle ise hedef ve amag birligini
saglamis bir takim olma yolunda performans
sistemleritizerinde ¢calisma ytriittlmektedir.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Degisim Dinamikleri ile tanistigimiz 2010 yili sonu ile
bugiine kadar gegen siire icinde Ercal Group ve ¢alisanlari
ciddi diizeyde olumlu gelismeler yasamistir. Sirket
sahiplerinin ¢calisanlara verdikleri 5nem artti, sirket daha
fazla asil hedeflerine ve yaptigi ise odaklandi, gorev
tanimlarina gore tiim ¢alisanlar sistemli ¢calismayi
ogrendi, Il. el agir vasita siireglerindeki diizenlemeler ile
arag basi karlihigimiz artti, alinan egitimlerin katkisindan
dolayi miisterinin sirkete olan giiveni artti dolayisiyla
sadik miisterilerimiz ¢ogaldi. Ozetlemek gerekirse Ercal
Group gibi cesitli sehir ve sektorlerde ¢alisan bir firmada
Degisim Dinamikleri basari saglamstir.

Selahittin GOKCE Ercal Group Kamyon Ticaret ve [dari [sler Miidiirii

0zL0 SOz  Gideceginiz yeri bilmiyorsaniz, vardiginiz yerin 6nemi yoktur. (P.Drucker)



Tetraco Grup

Kurulus: 7980
Sektor:  Pplastik /Makine
DD Caligma Siiresi: 1yl (3 yil 6nceden)

(O ENFORMAK

www.enformak.com

Tetraco Grup,
DD Rehberliginde “genc”lesiyor

Ulkemizde ve Diinya'da aile sirketlerinin
karsilastigi en bliylik sorunlardan birisi olan nesil
gecisleri Degisim Dinamikleri'nin destegi,
kurucularin kararhligi ve gencg nesil tyelerinin
heyecaniyla Tetraco Grup'ta hayata geciriliyor.
Nesil gecisi stirecinin kurum hedef ve
politikalarinin belirlenmesi, organizasyonel
yapilanma, yénetsel kurullarin olusturulmasi,
gorev ve yetki dagilimi vb. somut adimlarini
Degisim Dinamikleri ile birlikte atmaya baslayan
Tetraco Grup, 2015 yili icerisinde ilk asamayi
basari ile tamamlayip, yeni ¢alismalara ayni
heyecanile devam edecek.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Enformak Grup olarak gelisim ve degisim
siireclerini yogun bir sekilde yasamaktayiz. Bu
zorlu ve heyecanli siirecin biitiin dinamiklerini,
yonetim sistemleri ¢atisi altinda profesyonel
olarak bizlerle bulusturan “Degisim Dinamikleri”
ile olusturmaktayiz. Hedeflerimize ulasmak icin
hizlandigimiz bu yolda, profesyonel partnerimiz
Degisim Dinamikleri'nin katkilari ile giivenilir,
saghikli ve basarili bir siire¢ yasadigimizi
belirtmek isterim.

Aydin AKCAN Tetraco Grup Novoma Sirket Miidiirii

Ekingen Elektronik

Kurulus: 7985
Sektor: Elektronik

EKiIN{3EN

www.ekingen.com.tr

Ekingen Elektronik,
Denetlenebilirligi ve Satis Siirecini
Onceligine Aldi

Ekingen Elektronik'te olclilebilir ve denetlenebilir
sistemin strekliligini saglamak ve bu sistemin tim
birimlerde aktif olarak uygulanabilmesi icin is akis
stirecleri, formlari ve esaslari bu sistemin tiim
birimlerde kararlilikla olusturulmaya devam ediliyor.
Yonetmelik uygulama gruplari bir yandan
olusturulan ¢alismalarin 6ziimsenmesini takip
ederken, kurumda bayilik sistemi, satis ve satis
sonrasi hizmetler siirecleri gibi alanlarda sistem
kurmave gelistirme calismalan ydirditiilliyor.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

DD Degisim Dinamikleri ile kurumumuzda
kurumsallasma adina bircok iyilestirme ve
gelistirme faaliyeti yapildi. Bu ¢alismalarin birkagi;
calisma saatlerinin diizenlenmesi, yapilan
egitimlerin kurumumuza ve kisisel gelisimimize
olumlu etkisi, resmi tatil hususundaki diizenlemeler,
kurulan kurumsal gelisim komisyonu ile sirket
gelisiminin artmasidir. Bu ¢calismalarin artarak

Berkant ERCAN Ekingen Elektronik Merkez Satis Yoneticisi

0zL0 soz

Sevecedin bir is secersen, yasamindan bir gin bile calismis olmazsin. (Konfiigyus)



HIZMETLERIMIiZHAKKINDAHABERLER

Aziz Mahmud Hiidayi Vakfi

Kurulus: 7985
Sektor: Egitim
Insani Yardim

by
-ﬁ Kiiltiirel Hizmetler
"1 ‘ DD Cal. Siiresi: 2 yi/

HUDAYiI
VAKFI

www.hudayivakfi.org

Aziz Mahmud Hiidayi Vakfi'nda
Kurumsallasmada
ikinci Donem Heyecani

Yurtici ve yurtdisi egitim, basin-yayin ve insani
yardim faaliyetlerinde ortaya koydugu yéntem, lislup
ve kurumsal yapisi ile érnek bir vakif olma vizyonuyla
hizmetlerine devam eden AzizMahmud Hiidayi Vakfi,
yeniden yapilanma ve kurumsallasma
calismalarinda l. dbnemi basari ile tamamlamamizin
ardindan Il. dénem c¢alismalari ile ¢calisma
standartlarinin belirlenmesi, iletisim & insan
kaynaklari siiregleri ve licret sistemi olusturma
calismalarinigiindemine ald.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Degisim Dinamikleri Yonetim Merkezi ile Aziz
Mahmid Hiidayi Vakfi arasinda yiiriitiilen Yonetim
Gelistirme Projesi, “Vakfimizin Organizasyon
Kilavuzu” ve “Kurumsal Anayasa” ¢alismalariyla
basarili bir sekilde tamamlanmistir. Yeni donemde
de vakfimizin organizasyon ve metot calismalarina
verecegi katkiya olan inancim tamdir. Bu sebeple,
Degisim Dinamikleri'ni tebrik ediyor, onlara ¢ok
tesekkiir ediyorum. Basarilarinin devamini
diliyorum.

Miibarek ERKUL
Aziz Mahmut Hiidayi Vakfi
Yurtdisi Egitim ve Kiilttir Hizmetleri Genel Miidtir Yardimcisi

Ozkardesler Sirketler Grubu
Kurulus: 1972

Sektor: Ambalaj Kalip
@ DD Calisma Siiresi: 3yl

< bZKARDESLER

www.ozkardesler.com

Ozkardesler Sirketler Grubu,
Sektoriinde Ornek Firma
Olma Yolunda Hizla ilerliyor

Sektortin zor dinamiklerine ragmen kurumsallasma
icin DD ile isbirliginde israrci olan Ozkardesler,
Kurumsal Gelisim Kurulu ile kurumsal sistemlerini ve
doktimanlarini olusturmaya devam ediyor. Ayrica
kurumsal sistemlerin kurum biinyesinde
uygulanabilirliginin artmasi ve uygulanma
calismalarinin takibi icin olusturulan “Yénetmelik
Uygulama Gruplan" siirecin blitiin kurum tarafindan
oziimsenmesiicin sistematik calismalar yiirtittiyor.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Profesyonel kadrosu ile birlikte yapilan ¢alismalara
rehberlik eden Degisim Dinamikleri ailesi sayesinde
hem sirketimiz hissedarlarinin hem de insan
sermayemizi olugturan ¢alisanlarimizin yaptiklari ise
olan inancglari percinlenmis ve gelecege giivenleri
artmistir. Degisim Dinamikleri ile birlikte ¢iktigimiz
Kurumsallasma maratonunda is birligimizin artarak
devaminidiliyor, tesekkiirlerimi sunuyorum.

Hakan GULDU Ozkardesler Sirketler Grubu Pazarlama ve Satis Miidiirii

0zL0 SOz  Hataislemenin sasilacak bir tarafi yoktur; hata, her tiirlii bilginin ilk seklinden baska bir sey degildir. (Alain)



Kardelen s Elbiseleri

Kurulus: 7992

. Sektor: [selbiseleri ve [SG Ekipmanlari
S o R | DD Caligma Siiresi: 3yl

®

KARDELEN

i§ ELBISELERI & iSG DONANIMLARI

www.kardelentekstil.com.tr

Kardelen is Elbiseleri,
Kurumsal Gelisimde
Calisanlarinin Katkisina Giiveniyor

Heryil calisanlarina yénelik sosyal etkinlik programi
dizenleyen Kardelen, 17 — 18 Ocak 2015
tarihlerinde Basin ilan Kurumu'nda gerceklestirdigi
etkinlik programini Ar-Ge Calistayi'yla
zenginlestirerek noktaladi. Kurumsal gelisime
yonelik yol haritasi belirlemede ¢alisanlarinin da
gorts ve desteklerini almayi benimseyen Kardelen,
calistay programinda hem firmanin hem de
sektoriin gliclti&zayif yonleri, firsat ve tehditlerini
masaya yatirarak aksiyon plani olusturdu. Ayni
zamanda lizerinde ¢alisilan performans sistemi ile
calisan verimliliginin daha da arttirilmasi
amaglaniyor.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Deneyimli kadrosu ve daha énce yiiriittiigii
projeleri ile kendisini kanitlamis, bir¢ok biiyiik
firmaya danismanlik yapmis ve yapmaya devam
eden DD Degisim Dinamikleri ile calismaya karar
verdik. DD danigsmanlik hizmetini verirken
icimizden birisi gibi ¢alisan, bizi bizim kadar bilen,
taniyan, giiler yiizlii kadrosu ile birlikte
yiiriittiigiimiiz calismalar bir keyif seklinde
gecmektedir. Deger katan herkesin degeri artar,
DD ile kurumsallasmaya, birlikte degerlenmeye
devam ediyoruz.

Nizami COMEZ Kardelen Tekstil Vali [sler Miidiirii

Akrida Tekstil

Kurulus: 2005
- Sektor:  Tekstil /Kumas
=1 DD Calisma Siiresi: 2yl

¥ AKRIDA

www.akridatekstil.net

Akrida Tekstil'de Glindem;
Insan Kaynaklari,
Performans ve Yeni Bina

2010 yilindan beri mevcut binasinda ¢alismalarini
strdtiren Akrida Tekstil, tretim sireclerini kendi
blinyesinde gerceklestirmeye ydnelik altyapiyi
olusturabilmek ve mtisterilere sundugu Uriin ve
hizmetlerini daha genis kitlelere, daha etkin bir
sekilde ulastirabilmek icin 4800 m2 kapali alana
sahip 5 katliyenibinasina tasindi.

Kurumsallasma projesi dahilinde kurumda
performans, iletisim, insan kaynaklari, satis ve depo
& lojistik sistemleri (izerinde ¢alismalar ydirttilmdis
olup, kurumun hedef odakli, dinamik ve is
surecglerinde & iletisimde kurumsal bir yapiya
kavusturulmasi saglanmustir.

Proje Hakkinda Profesyonel Goriisii

Yonetim gelistirmede kaynaklarimizin,
siireclerimizin ve de yoneticilerin etkili bir bicimde
yonetilmeyi, hedefledigimiz isletme sonuglarini elde
etmeyi saglayacak temel bilgi ve becerilerimizi
hatta tutumumuzu gelistirmeyi, isletmenin
siirekliligini saglamakta degisimin, gelisimin ve
planlamanin zamaninda olmasi gerektigini, tiim
saglanan egitimlerin uygulamaya gecirilmesi
yoniinde bizlere sundugunuz tiim bilgi ve
tecriibelerinizigin tesekkiir ederiz.

Arzu KAZANMIS Akrida Tekstil Malive idari [sler Yoneticisi

0zL0 soz

Yasamin ilging yanlarindan biri, en iyinin disinda bir sey kabul etmeyenlere genellikle en iyiyi vermesidir. (S. Maugham)



HIZMETLERIMIiZHAKKINDAHABERLER

Ajans Press Group

Kurulus: 7953
Sektor:  Medya Takip / Kurye
DD Calisma Siiresi: 1yl (2 yil 6nceden)

AJANS
PRESS

www.ajanspress.com.tr

Ajans Press Group,
Yonetimde Gelisim i¢gin
DD ile Tekrar Anlasti

Medya takip ve dagitim sektdriiniin éncd firmalarindan
biri olan Ajans Press Group, gelisen yapisi ve her gecen
glin yenilenen teknolojisiyle bliyiime yolundaki
hedeflerine emin adimlarla devam ediyor. Bu
dogrultuda Ajans Press Group, 15 yil dnce
Kurumsallasma yoluna ¢iktigi DD ile 16 Aralik 2014
tarihinde uzun vadeli “Yénetim Gelistirme Projesi"
protokoliine imza atti. Protokol kapsaminda grup
blinyesinde yer alan sirketlerin organizasyon yapisi
gozden gecirilecek, aile anayasasi tasarlanacak,
stirecleri iyilestirilecek, stratejik planlar olusturulacak,
temel yonetmelikleri hazirlanacak ve lcret sistemi
kurulacaktir.

I-Mak Rediiktor

Kurulus: 7973
Sektor:  Rediktor
DD Calisma Siiresi: 4 yil

I.Mak®
I.Ma
REDUKTOR VARYATOR SAN. VE TIC. AS.

] www.imakreduktor.com.tr
I-Mak, Rediiktor'de
2. Nesil Fark Olusturuyor

Kurumsallasma siirecinde temel adimlari tamamlayan
[-Mak Red(iktér, bir yandan mevcut sistemlerin kurum
kiiltirtiine dontstiiriilmesine yénelik uygulama
kontrolii ve gelistirilmesi ¢calismalarini yiirtitiirken bir
yandan da lretim kapasite ve verimliligine yatirrm
yaparak yalin iiretim konusunda da adim atiyor. I-Mak
Reddiktér stratejik olarak ihracat ve yazilim sistemlerine
de oncelik vererek rekabette bir adim éne ge¢cmeyi
hedefliyor.

Norm Ambalaj

Kurulus: 2004

Sektor: Ambalaj /Kagit
DD Galisma Siiresi: 2yl

~norm

www.normambalaj.com

Norm Ambalaj'da Yonetici & Calisan
Gelisim Programi Basladi

Kurumsallasma stlirecinde yeniden yapilanmayi
tamamlayan ve stire¢ gelistirme / dokiimantasyonuna
devam eden Norm Ambalaj'da, tiim c¢alisanlarin
gelisimine ydnelik 2015-2016 Egitim programi baslatild..
Kisisel gelisim ve bagsari egitimlerinin yani sira kurum
calisanlari icin teknik bilgiler de iceren egitimler
diizenlenmekte ve tiim sene boyunca gelisim ¢alismalari
devam etmektedir.

DD’ DEN EGITIM HABERLERI

“Mavi Yaka” calisanlardan, “Ust Diizey Yénetici”
kademesine kadar genis bir yelpazede 20 yili askin
stiredir uzman / danismaniyla kurumlara egitim
danismanligi hizmeti veren DD, 2014 - 2015
déneminde Kamu, Vakif, Makine, Elektronik,
Otomotiv, Ambalaj Kalip, Plastik, Ayakkabi, Tekstil
gibi bircok farkli sektérdeki kurumlarimizda
gerceklestirilen 80 Egitim ile 1750 katilimciya
ulagilmustir.

0zL0 SOz  Gideceginiz yeri bilmiyorsaniz, vardiginiz yerin 6nemi yoktur. (P.Drucker)



HIZMETLERIMIiZHAKKINDAHABERLER

DD iK' DA
ONE CIKANLAR

Degisim Dinamikleri IK (ise Yerlestirme & Yénetici
Arastirma) birimi gelisen ve her gecen giin biiyliyen
nitelikli personel sayisi ve kaliteli hizmet anlayisi ile
kurumlarina ézel hizmet vermeye devam ediyor.
Sektoriindeki gelismeleri takip eden ve bu dogrultuda
kendisini siirekli yenileyen DD IK birimi, uyguladigi
gtincel ise alim teknikleri ile dogru ise dogru ¢alisan
yerlestirme noktasinda kalitesini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte giiciinii degisimden alan DD IK birimi,
bilgi sistemleri projesi ile iK siireclerinde %100 dijital
sisteme gecerek aday veri tabani giivenligini
saglamakla birlikte kagit israfini engelleyerek cevreye

karsiolan duyarliligini géstermektedir.

DDILEiSBASI YAPAN YONETICi GORUSLERI

Degisim Dinamikleri ge¢mis tecriibelerimi, dogru
bir bicimde analiz ederek beni su anda
calismaktan son derece memnun oldugum DKY
Insaat ile bir araya getirmis ve ise alim siirecimi
son derece 6zverili yldritmdstir. Degisim
Dinamikleri'ne yeniden tesekkiir etmek isterim.

Av. Betiilay KURMEL ~ DKY insaat  Hukuk isleri Yoneticisi

Degisim Dinamikleri, insan kaynaklarinin
optimal kullanimi ve verimliligGin maksimum
diizeye c¢ikartilmasi konusunda, hem
danismanligini yaptigi firmalar hem de biz
adaylara dogru is imkani saglayan bir kurum. DD
sayesinde suan ¢alistigim Ercal ailesi ile “MUTLU
bir calisma hayatim var”. DD ailesine
tesekkdirlerimi bir borg bilirim.

Yasemin KAYA Ercal Group /K Miidiirii

“DD” vasitasi ile Istikamet Dékiim biinyesinde
Insan Kaynaklari ve Idari [sler Yoneticisi olarak
goreve basladim. DD'nin ilk glinden itibaren
gosterdigi yakinhk ve firma ile adayr en dogru
sekilde bir araya getirmeleri Insan Kaynaklari
stireclerini en iyi sekilde yerine getirdiklerinin bir
gostergesidir. Anlamli baslangi¢clar yapmak
istiyorsaniz DD' de mutlaka bir 6zge¢misiniz
bulunmali...

Hakan EKER istikamet Dokiim /K & idari isler Yoneticisi

2013 yilinda basladigim yeni isimde bana
rehberlik eden, glivenebilecegim ve bana
glivenen insanlarla beni bulusturan, farkli
konulardaki yetkinliklerime uygun bir seviyede
profesyonel is hayatima devam etmemi saglayan
Degisim Dinamikleri ailesine sonsuz
tesekkdirlerimi sunuyorum.

Hakan GULDU  Ozkardesler Sirketler Grubu Pazarlama ve Satis Miidiirii

Su anki isimi Degisim Dinamikleri araciligi ile
buldum. Gerek is gbriismelerisirasinda gerekse ise
yerlestirildikten sonra ¢ok profesyonel ve
kurumsal bir firma yaklasimi sergilemislerdir.
Calistigim firmada karsilikli memnuniyet
cercevesinde bulunmaktan keyif aliyorum.

DD ekibine tesekkdiirlerimi sunar, basarili
calismalarinin devaminidilerim.

Recep Sahin SENGUL  Kardelen Tekstil Fabrika Miidiirii

0zL0 soz

Bir ise girismek icin iyi bir gerekcemiz yoksa, ona baglamamak icin iyi bir nedenimiz var demektir. (Cicero)



DD Geleneksel Ciragan Genele A¢ik Seminerleri

DD Degisim Dinamikleri Yonetim Merkezi'nin, Ciragan Sarayi
ve seckin kongre merkezlerinde diizenledigi “Geleneksel Genele
Acik Seminerleri” Tiirkiye'nin énde gelen basarili firmalarinin
list dlizey yoneticileri ile miitesebbislerini bulusturuyor.
Dtizenlendigi dénemlerde yogun ilgiyle karsilanan Genele A¢ik
Seminerler verimli bir egitim ortami saglamak amaciyla en
fazla 15 kisilik bir katilimla gerceklestiriliyor. Seminer
programlarimiz ile ilgili bilgi almak istiyorsaniz
www.dd.com.tr web sitemize e-posta adresinizi kaydedebilir
veya iletisim@dd.com.tr mail adresine e-posta gdnderimi

yapabilirsiniz.
T,
ey
27001:2013 ﬁ
150 150
27001 27002
15MS Controls

Degisim Dinamikleri, ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi Kurulumunu Tamamladi

22 yildir verdigi tiim hizmetlerde kurumsal bilgi yonetimi ve
bilgi mahremiyetine 6nem veren ve bunu faaliyetlerinin temel
degerlerinden biri olarak kabul eden Degisim Dinamikleri, bu
hassasiyetini ve paydaslarinin giivenini 1ISO 27001 Bilgi
Glivenligi Yénetim Sistemi belgesi ile tescilliyor. Bilgi glivenligi
alaninda glinlimtiz teknolojisinin standardini yakalamak
maksadi ile degisime teknik alt yapisiyla baslayan Degisim
Dinamikleri, yeniledigi bilgi sistemleri ile kurumsal birikimlerini
daha saglam ve siirdiiriilebilir bir temele oturtmustur. Tiim
calismalari tamamlanan ve denetim / belgelendirme
stireclerinin ydirGtilddigu 1SO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim
Sistemi Belgesi ile DD sektériinde bu alandaki ilklerden olmayi
hedefiliyor.

BiZDEN HABERLER

23. Geleneksel iftar Programimiz
08 Temmuz 2015 Tarihinde Gerceklesiyor

DD olarak degerli dostlarimiz ile giizel bir ortamda bir araya
gelmemizi saglayacak ve bu sene 23. siinii diizenleyecegimiz
Geleneksel Iftar Programimiz, 08 Temmuz 2015 Carsamba
Glinli Pierre Loti Tesisleri’'nde gerceklesecek. Her sene list diizey
yoneticilerin, akademisyenlerin, miitesebbislerin, uzmanlarin,
danismanlarin, dernek yéneticileri ve medya mensuplarinin
katihimlariyla gerceklestirilen iftar davetimiz, 2014 yilinda 150
kisinin katilimi ile sohbet ve bilgi yogun ortamda
gerceklestirilmisti.

DD Ekibi, 19 Mayis Sosyal & Egitsel Etkinligini
Akcakoca Sky Tower Otel'de Yapti

Geleneksel hale gelen “DD 19 Mayis Sosyal & Egitsel Etkinligi”
2015 yilinda da 16 — 17 Mayis 2015 tarihlerinde DD ¢alisanlari
ve aile bireylerinin degerli katiimlariyla gerceklesti. Etkinligin
ilk gliniinde voleybol magi, Tabu oyunu, havuz, SPA vb. sosyal
etkinliklerin yani sira ikinci gliniinde Uzman / Danisman Taskin
TAHMAZ tarafindan sunulan, “Yol Arkadasim” baslikli
uygulamali kogluk ve takimdaslik egitimi ise DD Ekibi icin hem
eglendiren hem de egitici bir tecriibe oldu.

| r——"
SEEE W
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Tiirkiye Is Kurumu '.. .\z\_\E'/I &
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Takim galismasinin iyi bir 6zelligi, her zaman baskalarinin da sizin tarafinizda yer almasidir. (Margaret Carty)



MAKALE & HAFTANIN YONETIM FiKRI

Isi Ehline
Emanet Etmek

Yillar icinde diinyanin pek ¢ok inlii
liderlerinin biyografilerinde yer alan
bir prensip dikkatimi ¢ekti ve her
gecen glin bu prensibin 6nemini
daha fazla idrak ettim. “Isi, ehline
emanet etmek” tiim isverenler icin
oldukga kritik bir konu, stireg, eylem.
Her basiretli tiiccarin hayatina
yerlestirmeye c¢alisacagi bir konu
oldugunu diisiinddigtim ve tizerinde
farkli bakis agilarini yakalayabiliriz umuduyla birkag satir yazmak
istiyorum. Umarim sizlere yeni bir bakis acisi kazandirabilir veya sizin
bakis acinizi gliclendirebilirim. Oncelikle kavramlar tizerinde duralim.

e is:Gerceklestirilmesi gereken bir olgu.

® Fhil: [stenilen olguyu zamaninda ve tam olarak ortaya
¢tkarabilen, olusturabilen kisi.

e Emanet: Korunmak lizere verilmis bir olgudur. Korumayi
gergeklestiren kisiye emin sifatini kazandirir.

e Emanet vermek: Bize ait olan bir olguyu, ((irtind, fikri, hizmeti,
markayi) veya bize ait olmayan ancak bize korumamiz icin verilmis
olguyu (bir (iriind, fikri, hizmeti veya markayi korumak) kollamak lizere
birbaskasinavermektir.

e isin ehli: Aldigi sorumlulugu vaktinde, eksiksiz, sorumluluk
verenin hosnutolacadi sekilde yerine getirebilen, usta kisi.

Ahmet Cezmi GOBUT

“Isi ehline emanet etmek” ciimlesinden sunu anlayabiliriz. Bizim
sorumlulugumuzda olan ve bizim belirlenen bir siire i¢cinde
tamamlamak zorunda oldugumuz bir isi; bu gerekliligi en iyi sekilde

yerine getirecek kisiyi bulmak, onun rizasi olacak sekilde bu
sorumlulugu ona delege etmektir.

Su ana kadar yazdiklarimi hemen hemen her isadami bilir. Burada bir
siralama oldugunu ve bu siralamada atlayacagimiz her hangi bir
adimin daha sonra meselelere yol acacagini da bilmeliyiz. Bu adimlari
soylesiralayabiliriz.

e Kesfetmek—bulmak-tanimlamak

e Secmek-6nceliklendirmek

® Egitmek - tarifetmek

e Harekete gecirmek —-yapmasiicin nedenler bulmak
e Denetlemek-raporalmak-g6zlemlemek

Isin ehlini bulmak icin éncelikle isin ne oldugunun tam olarak bilinmesi
gerekir. Bu isin, isi yapmasi beklenilen kisiye acik¢a ve tam olarak tarif
edilmesi is ve sorumluluk devrinin olmazsa olmazidir. Secilen kisinin
olumlu olmasi, sorumluluk nedir bilmesi ve 6grenmeye agik olmasi isin
selameti icin sarttir. isi devreden; isin devredilmesi sirasinda; siirecin
nasililerleyecegini, nelerin beklendigini tam olarak aciklayabilmelidir.

Isverenlerin, sorumluluklarini devrederken gerekenleri tam olarak
yapmadiklari ve daha sonra da biz de bu adami isin ehli zannettik ve
isimiziemanet ettik diye hayiflandiklari konularda kendi gérevlerini tam
olarak yerine getirmediklerini cogu zaman gézlemlerim. Bunun bircok
sebebiolur. Mazeretler arkasina saklandigimizda maalesef sadece kendi
aczimiziagiklamis oluyoruz.

[si ehline vermek yetkinligi her basiretli is adaminin olmazsa olmazidir.
Eger bir is kuruyor ve bu isi basariya ulastirmak istiyorsaniz bu konuda
oldukca dikkatli olmalisiniz. Isi, ehline vermek; liderlik becerilerinin
unsurudur. Bu konunun gelistirilmesi gerekir. Ogrenme siireclerimiz
icinde hatalar yaparak dgrendigimiz bir beceridir. Bircok is adami bu
konudaki hatasini oldukca bliyiik bedeller 6deyerek, zaman yitirerek
gogtisler. Danismanlar ve istisare bu konuda is adamlarina yol gésterici
olur. Gériis almak, bilmedigimiz konularda destek almak gibi bir vasif
edindigimizde daha az hatayapariz.

Kissadan hisse: Her is adaminin kendisine rol model edinecedi bir lider
olmali, bu liderin niteliklerini uzun uzun diisiinerek kendi hayatina yén
vermelidir. [si ehline vermeyi égrendiginizde hayatinizdaki bircok
meselenin halloldugunu gérecek ve dahaetkilisonuglar alacaksiniz.

Ahmet Cezmi GOBUT / DD UZMAN / DANISMAN

2015 Mart ayindan itibaren Degisim Dinamikleri Yonetim Merkezi olarak "Haftanin Yonetim Fikri"
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dd degisim dinamikleri yonetim merkezi

= Lati Lokum Sk. No: 50 B Mecidiyekdy / istanbul
Tel: 021227276 74 Faks: 0212 217 86 65
www.dd.com.tr dd@dd.com.tr

bashgi altinda haftalik bir e-posta programi olusturduk ve isbirligi icerisinde oldugumuz
uzmanlarimizdan is, diinyasi profesyonellerine yonelik kisa ydnetim fikirleri sunuyoruz. Bu e-
postalarimiziaynizamanda web sitemizde ve sosyal medyada dayayinliyoruz.

Oncelikli amacimiz sirketimizin, egitim odakl ¢alismalarindan yola cikarak ve uzmanlarimizin
bilgilerinden yararlanarak is, diinyasina katki saglamaktir. Her hafta miitesebbislerin,
profesyonellerin is,hayatlarina yénelik yonlendiren, katki saglayan, vizyon olusturan, 1sik tutan kisa
ancak faydalifikirleri onayliiletisim listemiz ile paylasiyoruz.

Her hafta yayinlanan ve ¢ok olumlu tepkiler aldigimiz “Haftanin Yénetim Fikri’ni diizenli olarak e-
postanizda gérmek ve onayli iletisim listemize liye olmak isterseniz, iletisim@dd.com.tr ye e-posta
atmanizyeterliolacaktir. Gosterdiginizilgive alaka icin tesekkir ederiz.

n facebook.com/DD-Degisim-Dinamikleri-Yonetim-Merkezi

| twitter.com/dd_degisim
m linkedin.com/DD-Degisim-Dinamikleri-Yonetim-Merkezi

m Tanitim filmimizi izleyip bizi daha yakindan tanimak icin liitfen web sitemizi inceleyin.



