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dd degisim dinamikleri yonetim merkezi

“degisimin degismeyen adresi”

“KURUMSAL BASARI
ICIN YONETISIM”

Ahmet Nedim ERDEMIR

Genel Mudiir & Yonetim Danismani

30 yili askin sutredir 200’e yakin organizasyonu
en ince detaylarina kadar inceleyip, surdurule-
bilir yonetim sistemlerini kurduk ve devreye
aldik. Sirketlerimizin ¢ok nitelikli Urdn ve
hizmetler Uretirken basit gibi gérunen ancak
tUm organizasyonun verimliligini etkileyen
yonetisim sureclerinde ciddi olarak zorlandikla-
rini gozlemledik.

isletmelerimizin bircogunda alinan kararlarin
uygulamaya gecmesinde zorluklar yasanmak-
ta, ozellikle rutinin haricindeki kararlari almak,
degisime yonelik faaliyetler, gelisim projeleri ile
ilgili strecler verimsiz bir sekilde ilerlemekte;
zaman zaman sadece degerlendirme asama-
sinda kalarak, kaybolup gitmektedir. Ayni
zamanda rutin goérev - sorumluluk alani
icerisinde yer alan bazi faaliyetler ise takipsizlik-
ten hi¢ yapilmamakta, uzun vadede isletmenin
bazi zaaflarinin ortaya cikmasina ve kaslarinin
zayIflamasina sebebiyet vermektedir.

Bu gibi durumlarin 6ntine gecmek icin etkin
yonetisim sureclerinin isletilmesi 6nemlidir.
Yonetisimin bircok tanimi olmakla beraber;
isletmelerin yonetim faaliyetinin verimliligi icin
iletisim araclarinin ugtan uca sinerji olustura-
cak sekilde etkin kullanimi olarak 6zetleyebili-
riz. Yonetisim kavraminin altina bircok basligi
ekleyebiliriz ancak bu yazimizda éncelikli olan
4 temel basliga vurgu yapmak istiyorum;

Karar Alma ve Sorumluluk Dagilimi

Karar alma sureglerinin dogru isletilememesi,
isletmelerde ciddi verimsizlige sebebiyet
vermektedir. Karar alma surecinin konu ile ilgili
veri — bilgi toplama, goérus alma ve ilgililerle
istisare etme, nihai karari esas ve varsa destek
sorumlularina atama, terminini belirleme ve
karar takibi olarak 5 adimda isletilmesi 6nemli-
dir. Karar alma noktasinda olan tum c¢alisanla-
rin istisare, objektif ve net karar alma aliskanlk-
larina sahip olmasi saglanmalidir.

Sorumluluk ve yetki yapisinin, risk - kontrol
dengesinde  mekanizmalarinin  kurularak
muUmkin oldugunca tabana yayllmasi ve
organizasyon genelinin guclendirilmesi,

isletmenin hizli ve yerinde karar almasina
imkan taniyacak, karar alici sayisinin ve dolayi-
slyla yetkinliginin artmasina katki saglayacak-
tir. TUm kararlarin Ust yoneticilerce alindigi bir
organizasyonun hizli ve ¢evik olmasi mUmkun
olmamakla beraber, organizasyondaki ¢alisan-
larinin yetkinliklerinin gelismesi de kisitlan-
maktadir. Ayni zamanda c¢alisanlarin  karar
alma surecinde yer almadiklari organizasyon-
larda motivasyonlari ve aidiyetleri zayiflamak-
tadir.

Kararlarin ve Gorevlerin Takibi

Karar takibi, neredeyse karar alma surecinden
de daha 6nemli bir husustur cunkud alinan
kararlarin takip edilmedigi bir organizasyonda
karar alma surecinin dnemsenmesi imkansiz
hale gelmektedir. GUnumuzun dijital dinya-
sinda her dlzeydeki alinan kararlar ile ilgili
olarak dijital karar / gérev takip sistemlerinin
ozellikle idari kadrolarda devreye alinmasi
rekabetci bir zaruriyet haline gelmistir. Proje
yonetimi, goérev yonetimi, karar iletisimi ve
takibi, faaliyet sonuglarinin kayit altina alinmasi
ve takibi noktalarinda kurumlarin bu konudaki
¢ozUmlerden birini tercih ederek kendine
uygun bir kullanim modeli gelistirmesi ve i¢
egitimler ile bu modeli kurum geneline yaygin-
lastirmasi gerekmektedir. Bu ¢ozUmler karar
takibini kolaylastirmakla beraber karar ve
gorev iletisimini ¢cok hizlandirmakta, fiziksel
konumdan bagimsiz olarak is yapma imkanla-
rini da artirmaktadir.

Koordinasyon ve Toplanti Yonetimi

Burokratik yapinin hantallastigi kurumlarda
toplantilar gereginden uzun, plansiz, gundem-
siz ve sik olabildiginden dolayi bir elestiri nokta-
sina donuUsebilmektedir. Ancak planli ve
sistematik bir toplanti duzeni kurumdaki
yonetisim surecleri acisindan ¢ok onemlidir.
Toplanti dUzeni, yeterli surede, gerekli katilim-
cilarla, gundemi ve akisi belli ve zamanla
tanimli ve yeterli siklikta olacak sekilde kurgu-
lanmalidir. Etkin toplanti sistematigi bilginin
yayllimini saglamakta, istisare ve karar alma
sureclerini etkin hale getirmekte, tikanan
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sureglerin 6nUnU acmakta, tecrlbe paylasimi-
na imkan tanimakta, katilimcilarin  kendi
sorumluluk alanlarina daha genis bir perspek-
tiften bakmalarina imkan tanimaktadir.
Standart toplantilarla ilgili yukaridaki unsurlari
tanimlayan bir toplanti matrisinin olusturulma-
sI ve uygulanmasi, duzenli olarak da gelistiril-
mesi toplanti yonetiminin kurumsallastiriima-
sini ve verimli hale gelmesini saglamaktadir.

Raporlama

isletmelerimizin  cogunda maalesef satis,
finans ve varsa Uretim haricinde raporlama
aliskanligr bulunmamaktadir. Satis ve Uretim
raporlari ise sadece ¢ekirdek surecleri icermek-
te, zayif bir bilgi iletisimi saglamaktadir. Oysaki
organizasyon semasl ve goérev tanimlari ile
olusturulan organizasyonel yapinin isleyip
islemediginin en 6nemli takip araci raporlardir.
Oncelikle Yénetim Kurulu'na sunulacak ve
degerlendirilecek kurumsal duzeydeki rapor-
lar, sonrasinda departmanlarin gérev tanimlari
cercevesinde aylik olarak Genel Mudur veya
icra Kurulu Uyelerine sunacadi raporlarin
basliklari bir raporlama matrisi olusturularak
netlestirilmeli, standart formatlari olusturulma-
lI ve duzenli olarak rapor sunan ve alan arasin-
da degerlendirmeler yapilarak olgunlastiriima-
lidir. Raporlarda kurumun ve departmanin
olculebilir faaliyet sonuclari, yartattigu projeler-
le ilgili gelinen asamalar paylasilmali, gorus ve
onerilerle ilgili periyodun &zet degderlendirme-
leri not dusulmelidir. Yukaridan asagiya inerek
departmanlarin i¢ sureclerinin takibi agisindan
da haftalik ve gUnluk raporlarin kurgusu ile
raporlama suregleri detaylandirilmaldir.
Yoneticilerin kendilerine gelen raporlara ilgi
gostermeleri, icerigine iliskin sorular sormalari,
geri donUs yapmalari veya igerigindeki husus-
lari sorgulamalari rapor sunma motivasyonunu
artiracak, duzenli hale getirecektir.

Kurumsal gelisim sUreclerimizin ilk donemin-
de yonetisim sureclerini gézden gegirerek ve
yapilandirarak isletmelerimizin direkt veya
dolayl tum sureglerine kararlilik, dinamizm ve
verimlilik katmaya gayret ediyoruz.



www.gezer.com

Kurulus: 1968
Sektér: Ayak Giyim
DD Calisma Suresi: 27 yil

27 yildir Degisim Dinamikleri ile birlikte olan Gezer, gecgen yil
oldugu gibi bu yil da Performans, Ucret, Organizasyonel
Yapilanma ve Yoénetici Diizeyi Kariyer Planlama sistemleri
ile ilgili glncelleme ve iyilestirme calismalarina devam
etmektedir. Ucret Yonetim Sistemi’nde yararlanmak (zere
Beyaz Yaka is Degerleme projesi tamamlanmustir.

Bu calismalara ek olarak Gezer sirketinin surdurulebilirligi ve
aile Uyelerinin huzuru igin temel bir rehber niteligi tasiyan Aile
Anayasasi calismasi glncel duruma goére tekrardan ele
alinmistir ve Aile Meclisi'nde detayli degerlendirilerek

tamamlanmistir.

@Er«;al Group

www.ercal.com.tr
Kurulus: 1980

DD Calisma Suresi: 13 yil

“Hizmette kalite” ilkesi ile faaliyet gésterdigi sektorlerin gtiveni-
len lider markalarindan olan ve kurumsal gelisimde 13. yilini
tamamlayan Ergal Group’ta olusturulan sistemlerin isletiimesi
ve glincellenmesi yakindan takip edilmekte; 6zellikle Perfor-
mans, Prim ve Biitce Sistemlerinin isleyisine ydnelik detayh
destek verilmektedir.

Tam sektdr ve fonksiyonlarin strateji ve yillik performanslarinin
degerlendirildigi Strateji Calistayi tepe yonetim ve departman
yOneticilerinin katilimi ile organize edilmistir ve kurumsal
stratejiler gelecege dénlk olarak gézden gegcirilmistir.

@ LMak

GEARBOXES AND DRIVES

www.imakreduktor.com

Kurulus: 1973
Sektdr: Reduktor
DD Calisma Siresi: 12 yil

50 yillik seriiveninin 12 yilini DD ile gegiren i-Mak Reduktér,
kurumsal gelisim calismalarina hiz kesmeden devam ediyor.
ERP calismalari yogun bir sekilde devam ederken, bir yandan
da temel stratejilerde yer alan Turquality calismalari ile gerek
Pazar 6lcegi gerekse de kurumsal sistemler anlaminda gelinen
asamanin bir sonraki seviyeye tasinmasi amaclanmaktadir.

Performans ve motivasyon diizeyinin artirmak amaciyla 4 yildir
uygulanan kurumsal strateji ve hedeflerle yénetim altyapisi
2023 yil itibariyle Yetkinlik ve Hedef Bazl Bireysel Perfor-
mans ve Odiil Sistemine adapte edilmektedir.

Sektdr: Otomotiv / Findik / insaat

R venipak

AMBALAJ TICARET ve SANAYI LTD.STI.

www.yenipak.com

Kurulug: 1997
Sektor: Plastik / Ambalaj
DD Calisma Suresi: 20 yil

Yoénetim ve kurumsal gelisim calismalarinin devam ettigi
Yenipak Ambalaj’da insan Kaynaklari dokiimantasyon altyapi-
st komple gézden gegirilerek insan Kaynaklar Yénetmeligi
hazirlanmigtir. Hiz kazandirilan dijital dénisim ¢alismalarina
zemin hazirlamasi agisindan da tim sdreglerin haritalari
gbzden gecirilmis, dijitallesme hedefleri / projeleri tanimlan-
mis ve uygulama asamalari takip edilmektedir. Kurumsal
Performans Sisteminde yapilan gincellemeler ile Bireysel
Performans ve Odiil Sistemi devreye alinmistir.

Egitim programi da yillik bazda devamliliyi saglanan bir
calisma olarak; kuruma ve ¢alisanlara katma deger olusturma-
ya devam etmektedir.

kastamonu
plastik

www.kastamonuplastik.com
Kurulus: 1980

Sektor: Plastik / Ambalaj
DD Caligsma Sresi: 3 yil

istikrarl bir sekilde kurumsal gelisim siirecine devam eden
Kastamonu Plastik'te insan Kaynaklar Yénetmeligi ve
Disiplin Yénetmeligi calismalar tamamlanmig ve kurumun iK
politikasinin belirlenmesi, uyumlu ve verimli bir ¢alisma ortami
olusturabilmesi amacglanmistir. Ayni zamanda Satinalma
Yoénetmeligi olusturularak ihtiya¢ duydugu materyal, hizmet
vb. Urtnlerin satinalma usul ve sartlar tanimlanmistir. Depo
ve Lojistik Yonetmeligi ile birlikte malzemelerinin depolama
ve lojistik faaliyetlerinin sure¢ ve esaslari olusturulmustur.

Oniimiizdeki dénemde kalan fonksiyonlarin siire¢ standardi-
zasyonu ve Yénetmelik Uygulama Denetimleri ile sistemin
kontroll saglanarak uygulamada zorlanilan alanlarin iyilestiril-
mesi hedeflenmektedir.

M Melden

www.meldengroup.com

Kurulus: 1948
Sektor: Insaat / Turizm / Enerji
DD Calisma Suresi: 2 yil

Turizm ve enerji sektériinde emin adimlarla ilerleyen Melden
Group, kurumsallasma yolcugunda ilk ddnemi Organizasyo-
nel Yeniden Yapilanma, Yonetisim Siirecleri ve isyeri &
Calhsan El Kitabi ile tamamlamistir. Ayni zamanda Aile
Anayasasi ¢alismalari ile ailenin ticari iligkileri yapilandiriimak-
ta ve surdurdlebilir hale getiriimektedir.

Yeni dénemde de kurumsal gelisim caligmalarina Satinalma
Siirecleri, IK Standartlari ve Ucret & Yan Haklar Yénetim
Sistemi calismalari ile devam edilmesi planlanmaktadir.

“Eger herkes birlikte ileri hareket ediyorsa, o zaman basari kendiliginden gelir.”

Henry Ford



Tilia
www.tiliafurniture.com

Kurulus: 1963
Sektér: Plastik / Mobilya
DD GCalisma Stresi: 3 yil

Tilia markasi ismi ile demokratik tasarimlara imza atan, 6dalli
mobilyalar Ureten Savas Plastik, kurumsallasma sirecine
devam etmektedir. Gectigimiz donemde nesiller arasi gecis
sureci Organizasyon Yapilanmasi ile tasarlanmis ve uygula-
maya gegilmigtir. Ayni zamanda dénem icerisinde kurumun
egitim ihtiyaclar analiz edilerek Yilhk Egitim Programi olustu-
rulmustur.

iletisim Yénetmeligi ile ic ve dis iletisimde s6zlii ve yazili
esaslar tanimlanmis ve ortak bir dil olusturmasi amaclanmistir.
Ortak dilin yaninda, ortak alanda uyumlu ve verimli bir calisma
ortamini koruyabilmek i¢in Disiplin Yonetmeligi calismasi da
tamamlanmistir. Ayni zamanda hazirlanan ydnetsel sistemle-
rin uygulanabilirliginin degerlendiriimesi amaciyla Yénetmelik
Uygulama Denetimleri gerceklestiriimistir.

HAMLE

www.hamleas.com
Kurulus: 1995

Sektoér: Cevre Teknolojileri
DD Caligma Suresi: 1 yil

Cevre teknolojileri alaninda kendini strekli yenileyip gelistirme-
yi, mihendislik ve is etiginden 6diin vermemeyi kendine ilke
edinen Hamle A.$.’de Kurumsal Fonksiyonlar ve Organizas-
yon Yapisi analiz edilerek 6ncelikle Organizasyon Semasi,
Organizasyon El Kitabi ve isyeri & Calisan El Kitabi
calismalari tamamlanmigtir. Y6netimsel acgidan sirketin
faaliyetlerinin degerlendiriimesi ve sirketin paydaslarina ayrin-
tili bilgi sunulmasi amaciyla Sirket Faaliyet Raporu hazirlan-
migtir.

Ortakligin kurallarini ve igleyisini istisare etmeye ydnelik olarak
Ortaklik Meclisi olusturulmus ve ortaklarin haklarinin - sorum-
luluklarinin belirlendigi ve ortaklik iligkilerinin strdirdlebilir bir
sekilde tanimlandigr Ortaklik Anayasasi hazirlanmistir.

FASLANL

www.aslanli.com

Kurulus: 1996
Sektor: Hidrofil Pamuk
DD Calisma Siresi: Yeni Proje

Yaklasik 30 yildir sektériiniin 6nde gelen bir aktéri olan Aslanh
Tekstil, Grettigi hidrofil pamuk ve sellloz urunleriyle hem yerel
hem de uluslararasi pazarda varlik gésteriyor.

Kurumsal surdirllebilirligi hedefleyen Aslanli, DD igbirligiyle
kurumsal gelisim projesine baglayarak basarisini daha da ileri
tasimay1 amachyor. Projenin ilk ddsnemi Mevcut Durum Anali-
zi, Organizasyonel Yeniden Yapilanma ve Aile Anayasasi
calismalarindan olusuyor.

P

www.tv5s.com.tr

Kurulus: 2004
Sektdr: Medya / Habercilik
DD Calisma Siresi: 2 yil

“S6z0 olan herkes icin” slogani ile yola ¢ikan ve Turkiye'de
ulusal kapsamda yayin yapan TV5 televizyonu, kurumsal
gelisim projesinin ilk dénem c¢alismalarinda Organizasyon
Semasi ve Gérev Tanimlari, Yonetigim Siirecleri, isyeri &
Calisan El Kitabi fazlari tamamlanmistir.

2. Dénem calismalarinin da planlanarak baslatildigi TV5'te
yilhk egitim programi olusturulup kademeli olarak uygulana-
cak, Stratejik Planlama Calistay1 organize edilecek ve
kurumun hedeflerine daha saglikli bir bicimde ulasmasini
saglamak amaciyla hedef ve yetkinlik bazli Performans Siste-
mi devreye alinacak ve dncelikli sureclerde standardizasyon
calismalari gerceklestirilecektir.

www.ucelkaucuk.com

Kurulus: 1980
Sektor: Kauguk & Plastik
DD Calisma Siresi: 1 yil

UCEL

RUBBER TO METAL EXPERT
KAUCUK & METAL UZMANI

40 yili agkin deneyimi ile Turkiye’ye ve Dlnya’ya otomotiv
yedek parca Uretimi konusunda kaliteyi 6n planda tutarak
hizmet veren Ucel Kauguk, DD ile baslatmis oldugu Yénetim
Danismanlii projesi ile surdurilebilirligini arttirmayi, temel
surec ve fonkisyonlarini glincelleyerek, tespit edilen iyilestirme
alanlarinda ¢alismalar yapmayi hedeflemektedir.

Projenin ilk fazi olan Mevcut Durum Analizi tamamlanmis ve
olasi ¢6zum yollarina dair éneriler ortaya konulmustur. Deva-
minda Organizasyonel Yeniden Yapilanma, Yonetisim
Siirecleri ve temel calisma standartlarini iceren isyeri ve
Calisan EI Kitabi calismalarina devam edilmektedir.

VALVE

www.starvalve.com.tr

Kurulus: 2012 3
Sektor: Endustriyel Urlinler
DD Calisma Siresi: Yeni Proje

Guglu ar-ge ve Uretim altyapisiyla, endustriyel vana sektoriin-
de musterilerinin degisen ihtiyac ve taleplerine yenilikgi c6zim-
ler Gretmeye devam eden Starvalve; uluslararasi firmalarla
yaptigi igbirligi kapsaminda FIP ve VALPES firmalarinin
Ulkemizdeki tek yetkili distributdrliguni ustlenmektedir.

Starvalve, sektdrdeki basarisini gelecekte de surdirmek
amaciyla kurumsalliga ilerlerken DD’nin ¢6zim ortakhgini
tercih etmis olup, projenin ilk dbnemi Mevcut Durum Analizi,
Kurumsal Anayasa, Organizasyonel Yeniden Yapilanma
ve temel calisma standartlarinin belirlenmesi olarak planlan-
mistir.

“Dag1 hareket ettiren adam, kiigiik taslar1 tasiyarak baslar.”

Konfiicytis



HIZMETLERIMIZ HAKKINDA

DD iK’da ise Yerlestirme siireclerimizde...

..kurumlarin ihtiyacglarina yonelik basarili ve yetenekli adaylari

bulusturmaya 6zen gdsteriyoruz. Uygun adaylarla yetenekleri-
ni, deneyimlerini ve karsilikh uyumlarini degerlendirdigimiz
mulakat sireci sonrasinda kisilik envanteri testlerimiz ve
referans arastirmalarimizla siireci sonlandirdigimiz ¢alismala-
rimiza devam ediyoruz. 2022’ye oranla hizmet verdigimiz
kurum sayisini %30 arttirdik. 2023’Un ilk 6 ayinda ise ise
yerlestirdigimiz aday sayisi ile 2022'deki toplam yerlestirme
sayisina ulastik. Pandemi sonrasinda iK alaninda istikrarli bir
sekilde biyimeye devam ediyoruz.

2022 — 2023 Egitim Dénemi

Konusunda deneyimli uzman / egitmen kadromuzla sirketlere
egitim alaninda da dokunmaya devam ediyoruz. Farkindaligi
yuksek ve bilingli ekiplere temel olmayr amaclayan,
slUrdurulebilir iletisime zemin hazirlayan “Genele Acik
Seminerlerimiz, Yénetici Gelistirme Programlarimiz ve
Kurumici Egitimlerimiz” ivme kazanarak devam etmektedir.

Bu sureg icerisinde 6ncelikli olarak kisilerin / kurumlarin egitim
ihtiyaclarini teknik metodlar ile tespit ederek; kendilerine en
uygun yoénlendirmeyi gerceklestirmekteyiz. Ayrica egitimin
kurumda nasil bir farkindalik olusturduguna yonelik gelistirici
ybntemler Uzerinde calismaktayiz.

Yoénetici adaylarini —pozisyona- hazirlayan, her bir ydneticinin
uzmanlik alaninda farkli bakis acilarina sahip olmasini
destekleyen Yonetici Gelistirme/Kocluk Programlarimiz ¢6zim
bilgileri ve metodlar ile kurumlara katma deger saglamaktadir.

Genele Acik Seminerlerimiz ise egitim alanindaki diger bir
kanalimiz olarak alaninda uzman danigsmanlarimiz ile farkh
kurumlardaki muatesebbis ve ekiplerini bir araya getirerek hem
etkilesimlerine hem de kisisel/mesleki olarak gelisimlerine
imkan saglamaya devam etmektedir.

UL UYELERI iin

YONETIM KUR
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ADAYLARIMIZDAN GORUSLER

DD Degisim Dinamikleri Yénetim Merkezi ile stirece basladigim ilk
gdrismeden itibaren aday ile isveren arasinda karsilikli beklentileri
karsilama konusunda, samimi ve pozitif bir yaklasimla, ayni zamanda
profesyonel bir ybénetim sekli ile destek oldular. Gerek gdriismeler
sirasinda gerek is alimi sonrasinda slrekli irtibat halinde olmalari
gtven vericiydi.

Bu stirecte gdsterdigi ilgi ve ¢éziim odakli yaklasimlarindan dolayi DD
Degisim Dinamikleri Y6énetim Merkezi ekibine tesekklir ediyorum.

Eren KOLBEK - Ercal Group / Pazarlama iletisimi ve Marka Mudiirii

Degisim Dinamikleri kurucusu Sileyman Bey'in liderliginde geng ve
caliskan bir ekibe sahip, istedigimiz zaman saglkli iletisim
kurabildigimiz, isini son derece profesyonel bir sekilde uygulamaya
calisan basarili bir kurum. Ddrtstlik ilkesinden taviz vermemeleri,
képrii gdrevini basariyla yerine getirmeleri ve O&zellikle personelin
niteliklerini belirleyip onlarin gelisimine katki saglayacak arglimanlari
basarili bir sekilde ortaya koymalari Degisim Dinamikleri'nin fark
yaratmasina neden oluyor. Kurumun en takdir ettigim yént planl ve
programli calismasi ile birlikte sirket icerisinde problemli olan konularla
ilgili - yetkili  kisilerle dtzenli toplantilar gerceklegtirerek, sorunlari
belirleyip aksiyon planlarini hayata gecirmek icin caba icerisinde
olmalari.

Murat KAZANCI - Kastamonu Plastik / Pazarlama ve Satis Muduri

Degisim Dinamikleri ailesi ile birlikte ise yerlestirme sirecglerimi
yénettik. llk andan son ana kadar tim siire¢ boyunca her noktada
profesyonel ve seffaf bir sekilde davranildl. Géndil rahatligi igerisinde
oldugum bir is stireci yasadim. Oncesinde de sonrasinda da her
konuda yardimci olup, yénlendirdiler.

Kendilerine her konuda ¢ok tesekktir ederim.

Hakan BASDOGAN - Erisler Gida / Kalite Kontrol Mudiirii

3 YONETIM DANISMANLIGI KURUMLARIMIZA EK OLARAK
EGITIM VE iK ALANINDA HiZMET VERDIGiMiZ KURUMLARIMIZDAN BAZILARI

¥ @
R i

dinamik @ merhaba RASA {» s=vicocru E%H LEDECA

DA CFNKIMYA  oimenposossuoda er|$ un Mercan — e

ALWAYSBRIGHT

YAPI YATIRIM A.S

"Bir sirketin en degerli varligi, calisanlaridir. Yoneticilerin gorevi, bu degeri en iyi sekilde kullanmaktir."

Richard Branson



Kurum Kiiltiirii Analizi ve Iyilestirme Calismalar: Sirketinizin
Ne Kadar Saglikli Biiyiiyebilecegini Belirler...

Her kurum faaliyete basladigi andan itibaren
kendine ait calisma prensiplerini de
olusturmaya baslar. Bunlar o kurumun
degerlerini, felsefesini, yap &apma’larini igerir
ve belirli bir sGre sonra o kurumun ‘kurum
kulttrd'ne donusur. Kurum kaltara,
kurucunun vizyonunun calisanlar tarafindan
da  benimsenerek canli bir  yapi
olusturmasidir. Sirket igcinde yazili ya da sozel
kurallar butunu halinde sirket icinde galisanlar
tarafindan yasatilan bu kurallar bUutunu
zaman igerisinde surekli bir gelisim ve
degisim geger.

Zaman igcinde kurumlar buUyur, yapilar degisir,
faaliyetler cesitlenir ve cekirdek ekip yerini
daha buyUk bir yapiya birakir. iste bu degisim
kurum kulturinun de evrilmesi gerekliligini
dogurur. Bireysel yapi kurumsal yapiya
dénmelidir ancak bu ¢odu zaman oldukga
sancili olur.

O sirketin yapisina uygun sekilde kurum
kUltdrun analizi, gitmek istedigi yon dahilinde
olusturulan stratejik yol haritasi ve yapilacak
calismalar o kurumun nereye gidecegini ve ne
kadar uzun Omurla olacagini belirler. Bu
surecgte Ust yonetimin bakis agisi ve kararhhgi
en 6nemli unsuru olusturur. Nasil mi?

Ust yonetimin destegi, kararliligi, degerleri,
hangi motivasyon kaynadi c¢ercevesinde
hareket ettigi butln organizasyonun kulturel
yapisini etkiler.

Her sirketin kurum kulturu o sirketi olusturan
Ust yonetimin / ortaklarin  degerlerinden
olusan parmak izidir. Dolayisiyla kurum

kaltart analizi

ve iyilestirme calismalari
yapllirken bazi onemli  degerler ve
hassasiyetler korunarak, sirketin buytmesinin
onunu tikamis, sirketin gelisiminde ona kan
kaybettiren aliskanliklar tespit edilerek
kuruma ve kurum kultdrine uygun, ayni
zamanda da evrensel onceliklerle de uyum
icinde galismasina 6zen gosterilerek, ‘kuruma
ozel' calismalar yapilr.

Bu ‘kuruma oOzel' tasarlanan ¢alismalar
sonucunda olusturulan yol haritasi planli,
programli ve belirlenen surecgler dahilinde
uygulamaya konulur.

Her dénusum sureci sancili olur. Bazen bu

surece finansal kaynak yatirilir ancak
zamansal kaynak  yatirilmayabilir. Ust
yonetimin onceliklendirmedigi  bir sureg

cogunluk tarafindan da onceliklendirilmez.
Dolayislyla kaynak israfina donusebilir.

Proje halinde yurutulen, nedenlerin, surecin,
sonu¢ ve c¢iktilarinin neler oldugunun net
belirlendigi calismalarda kurum  kultaru
analizi ve lyilestirme c¢alismalar sirket is
sonucu verimliligini, nokta atisi sorunlarin
tespitini ve ¢6zUm aksiyonlarini, calisan
motivasyonunu ve is ciktilar iyilestigi icin
musteri memnuniyetini arttirir.

Calisanlarin sirketteki calisma sUrelerinin uzun
donemli olmasini saglarken, onlari dogru
araglarla motive ederek verimliliklerini de
maksimum seviyeye ¢ikmasina yardimci olur.

Sirketin daha iyiye gidebilmesi icin ihtiyaci
olan sistemsel ve yonetimsel agidan gelisim
alanlarinin  belirlenmesini saglar. Yapilan

Burcu ATES

Uzman / Danisman

calismalar sonucu belirlenen ihtiya¢ analizi
sonrasinda aksiyonlarin  belirlenmesi ve
uygulanmasi sadece ¢alisan memnuniyetini
ve musteri memnuniyetini degil ayni
zamanda ydnetimin de daha verimli
calismasini,  kaynaklarini  daha  dogru
kullanabilmesini ve daha karli
yonetebilmesini saglar.

Bugln tum markalar, piyasadaki yerlerini
koruyabilmek ya da daha da buyuyebilmek
icin, iyi galisanlar bunyesine katabilmek icin
kiyaslya mucadele igcindeler. Bu mucadelenin
daha da fazlasl, mevcut insan kaynagdinin
korunmasi alaninda. Yapilan arastirmalara
goére yeni c¢alisan maliyeti mevcut calisan
maliyetinden 17 kat daha fazladir.

Zaten hali hazirda kurum kultarunu bilen,
deger yaratan, markanin buUyUmesi igin
destek veren calisanlar, kurumunuzun

itibarini ve buyumesini desteklerken, sirketine
duydugu guveni paylasarak musteri nezdinde
markanin itibarini olusturmada en onemli
‘taslyicl’ niteligindedir. Dolayislyla bir sirketin
degerlerini, amaglarini, vizyonunu, felsefesini
iceren ve calisan baglihginin ana
nedenlerinden biri sayillan kurum kultaru, bir
sirketin buyumesi i¢cin de ana komponenttir.
Bu anlamda belirli donemlerde nasil kisisel
sagligimiz icin check up yapiyorsak, sirketimiz
icin de kurum kulturt analizi yaptirmak ve
buna uygun iyilestirme c¢alismalari yapmak
sirketin ileriki yillara daha saglkli ve karli
ilerlemesini, ekibin daha mutlu ve verimli
calismasiny, sirketin de kaynaklarinidaha etkin
kullanmasini saglar...

SISTEM GELISTIRME CALISMALARIMIZ DEVAM EDIYOR...

Kurum Kultuaru Analizi
ve lyilestirme

Kurumun  yapisina uygun
sekilde  kurum  kdltdrdnun
analizi, gitmek istedigi yon

dahilinde olusturulan stratejik
yol haritasi ve yapilacak calistay

lyilestirme

Sure¢ Analizi ve

ve calismalarla o kuruma 6zgu dizayn edilen ‘iyilestirme’ (;aI|§ma|ar|
dahilinde kurumun daha verimli, daha karli, daha takim halinde ve
daha etkin ¢alismasini saglayacak faaliyetlerin planlanmasi ve
uygulanmasi hedefleriyle gerceklestirilen calismalari kapsamakta-

dir.

Déneme ait calismalarimizdan biri olan; kurumlarimizdan i-Mak
RedUktor ile yonetici ve ¢alisan duzeyinde gercgeklestirilen calistay
ve devamindaki calismalarla I-Mak RedUktér'an kurum kaltari ve
degerleri, var olan ve hedeflenen durum olarak degerlendirilerek
puanlanmis, sonrasinda ise hedeflenen duruma erisebilmek igin
yapilacaklari belirten aksiyon plani olusturulmustur.

Surec¢ Analizi Ve

lyilegtirme
¢alismasi ile kurumunuzun Ure-
tim, satis, tedarik, planlama, stok,
insan kaynaklari, mali isler gibi is
sonuglarina etki eden surecleri
ve bunlarin kritik alt strecleri belirlenmektedir. Tanimlanan surecleri
“sUre¢ haritalama” yontemiyle, faaliyetler bazinda ele alarak kalite,
maliyet, sUre, standartlar ve diger problemli alanlar agisindan adim
adim analiz ederek, iyilestirme faaliyetlerini belirlemeye ve ideal

sureg akisini tasarlamaya dair ¢alismalarin ttmunu kapsami icine

almaktadir.

Sisteme dair projelendirdigimiz kurumlarimizdan Ergal Group ve
Yenipak Ambalaj ile; ddnem icerisinde surdurulebilir basari icin ideal
sure¢ tasarimina dair ¢alismalar gergeklestirilmistir. Ana hatlariyla
Kurumsal Gelisim projelerimizi yaruttdgumuz kurumlarimizda her
iki alanin da birbirini destekler nitelikte olduklari gdzlenmistir.

“Kdltiir tanitic1 bir kimlik gibidir. Davranis, tutum, kurum ici ve kurum dist iligkilerde kurum kiiltiiriiniin izine rastlanir.”

Siileyman Erdemir (Yonetim Sohbetleri)



Kurumlarimiza ve Uzmanlarimiza Plaket
Takdim Ettik.

30. Yilimiz anisina uzun suredir is birligimizin oldugu Gezer Yonetim
Kurulu Baskani Omer OZALP, Ercal Group Yénetim Kurulu Baskani
Burhan ERCAL, Yenipak Ambalaj Yonetim Kurulu Baskani Harun
YENIBAYRAK, i-Mak Reduktér Yénetim Kurulu Baskani Necip
HALLAGC, Kadifeteks icra Kurulu Baskani Mehmet ALBAYRAK, Akrida
Tekstil Yonetim Kurulu Baskani Yavuz OZDEMIR ve TV5 Genel
MUduru Yilmaz BAYAT'a plaket takdim ettik.

15 yili agkin stredir dostlugumuzun oldugu ve is birligi yaptigimiz
uzmanlarimizdan o gece konuklarimiz arasinda olan saygideger
Prof. Dr. Ahmet Cevat ACAR, Prof. Dr. Goksel YUCEL, Mdinir
ARIKAN, Oguz SAYGIN, Salih KESKIN, Taskin TAHMAZ ve Dr. Umut
INAN'a plaket takdim ettik.

YONETIM SOHBETLERI

Stleyman Erdemir

2023 Kurum i¢i etkinliklerimiz

30. YILIMIZDA BiZDEN HABERLER

30. Yil Ozel iftarimizi Gerceklestirdik!

Kuruldugu gunden bu yana geleneksel olarak duzenledigimiz
iftar programimizi bu yil 30. YiI Ozel temasiyla dizenledik. 12
Nisan 2023 tarihinde Deniz Kosk Toplanti ve Davet Salonu’'nda
gerceklesen programda seckin bircok konugu bir araya getirdik.

iftar programimizda Sabahattin Zaim Universitesi Rektor
Prof.Dr. Ahmet Cevat ACAR, Merkezi Kayit Kurulusu Genel
MUdurt Dr.Ekrem ARIKAN ve DD uzman danismani Mert
AYDINER'in gundeme dair sunumlari ile verimli bir is ve sohbet
toplantisina dénustu.

Ayrica programda kurucumuz Suleyman Erdemir, Yonetim

Kurulu Baskanligini ayni zamanda Klinik Psikolog olan Zeynep
Betll TOPCU'ya devrettigini ilan etti.
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Yeni yayinimiz “Yonetim Sohbetleri"nin
lansmanini gergeklestirdik.

Kurulusumuzdan bu yana; “DD Yayinlar” adi altinda Uretmeye
devam ettik. 1998 Yilinda “Yonetimde Egitim” ve “Saglik Yonetimi
ve Hastane Yénetimi”, 2017 yilinda Uzman/ Danismanlarimizin da
paylasimlarindan olusan Haftanin Yonetim Fikri platformumuz-
dan secmeler ile yayinladigimiz “Yénetimde Basari ipuclar’i
kitaplarimiz ile kUtuphanelerinizdeki yerimizi aldik.

Kurucumuz Suleyman Erdemir’in kaleminden yayina aldigimiz
“Yénetim Sohbetleri” ile 30. yilimizda Ydénetimi is Edinen Herkese
sesleniyoruz.. 17 sohbette yonetimin irdelendigi yayinimizin
editdérliguna eski calisanlarimizdan BHM Grup insan Kiymetleri
Direktdri ibrahim Hakan YILMAZ ve 29 Mayis Universitesi Felsefe
B&lumU Doktora Ogrencisi Omer Faruk ERDEMIR Ustlendi.

Niteligimizi, verimliligimizi ve mutlulugumuzu amag edindigimiz surekli daha iyinin pesinde kosan ekibimizle #ddliolmak'in tadini
citkardigimiz bir dénemi daha geride biraktik. Bazen Pazartesi sabahlari kahvaltilarimizla selamladik haftayi, bazen de #birkitapsec ile ekip
olarak okudugumuz kitaplarin kokusunu paylastik. Birlikte eglendik ve 6grendik, sonraki senelerde hatirlayacagimiz guzel anilar biriktirdik...

DD Degisim Dinamikleri Yonetim Merkezi A.S.
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